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1 Projektziele

Die COVID-19-Pandemie sorgte weltweit fur starke Verwerfungen auf den Arbeitsmarkten. Als Folge die-
ser Verwerfungen wurden Trends verstarkt, bspw. im Bereich der Digitalisierung, sowie ein Mismatch
zwischen Angebot und Nachfrage virulent. Diese Unterschiede sind regional sehr unterschiedlich, in der
Steiermark betreffen sie so unterschiedliche Bereiche wie die Pflege und die Softwareentwicklung. Um
hier aktiv unterstitzen zu kénnen, werden vom AMS Steiermark und dem Land Steiermark MalRihahmen
umgesetzt. Das Ziel dieser MalRnahmen besteht darin, mittels Qualifizierung die Beschéaftigungschancen
von Personen, die im Zuge der Corona-Pandemie ihre Arbeit verloren haben, zu erhéhen, andererseits
darin, ihre Qualifizierung an die zu erwartenden, kiinftigen Bedarfe am Arbeitsmarkt anzupassen.

Um hier Unterstitzung leisten zu kdnnen, soll im Zuge der Analyse von Stellenanzeigen ermittelt werden,
welche Nachfrageveranderungen am steirischen Arbeitsmarkt ersichtlich sind. Dieser Bericht stellt dabei
ein Update der ersten Studie — Veranderung der Nachfrage nach Kompetenzen [1]* — dar und bezieht in
der Analyse den erweiterten Zeitraum von Mérz 2020 bis Mai 2021 ein, d.h. ein langerer Zeitraum fir
die Analyse von Veranderungen kann herangezogen werden. Damit ist es moglich neben den Auswir-
kungen der ersten coronabedingten Schocks am Arbeitsmarkt auch schon mogliche strukturelle Veran-
derungen im Vergleich zu dem Zeitraum vor der Pandemie identifizieren zu konnen. Konkret werden
Veranderungen der Nachfrage nach Berufen sowie Kompetenzen am steirischen Arbeitsmarkt auf Basis
von Stellenanzeigen in der Steiermark tatiger Betriebe analysiert.

! Fragen zu Qualifizierungsbedarfen und der Veranderung der Bedarfe wurden im Rahmen einer Literaturanalyse in der ersten Studie
diskutiert.



Verénderung der Nachfrage nach Kompetenzen — Update 2021

2 Kurzfazit

Der steirische Arbeitsmarkt weist eine Reihe von Besonderheiten auf. So war der gemé&R JOBFEED am
haufigsten in Stellenausschreibungen ausgeschriebene Beruf im Zeitraum von 09.2018 bis 05.2021
die/der ,Software-Entwicklerln” und an achter Stelle rangierte ,Maschinenbauingenieurln®. Hier spie-
gelt sich die hohe Bedeutung technologieorientierter Unternehmen am Standort wider. Diese Bedeu-
tung zeigt sich auch in den nachgefragten professionellen Skills: Hier liegt das Kompetenzblndel , Elekt-
rotechnik/ Elektronik” an erster Stelle (siehe Abbildung 1), bei den IT-Skills sind es nach dem Kompetenz-
bindel ,Microsoft Office” schon , Softwareentwicklung”, ,CAD, Autocad” sowie ,Programmiersprachen”
(siehe Abbildung 10).

Abgesehen davon sind die am haufigsten nachgefragten Berufe allerdings immer noch jene mit einem
mittleren Skill-Niveau wie ,Burokaufmann/-frau”, ,Einzelhandelskaufmann/-frau” oder ,Restaurant-
fachmann/-frau”. Dementsprechend allerdings auch die Kompetenzbereiche Logistik, Auftragsabwick-
lung, Kundenbeziehungsmanagement, Sales und Marketing stark nachgefragt (vgl. Abbildung 1). IT-
Kompetenzen werden hier —wenn Uberhaupt —komplementar nachgefragt. Dies trifft insbesondere auf
Microsoft Office, CAD/ Autocad oder SAP/CRM zu.

Abbildung 1: Nachgefragte professionelle Kompetenzen (pro Tag) in der Steiermark

Elektrotechnik/ Mechatronik etc.
Produktion

Managementsysteme etc.
Auftragsabwicklung, Logistik etc.
Produktentwicklung, F&E, Ingenieurwesen
Kassieren, Lebensmittel, Gastronomie etc.
Sales

Buchhaltung, Finanzanalyse, Unternehmensber. etc.
Maschinenbau/ Maschinen

Media, Marketing

Bau/ Baumanagement
Projektmanagement

Wissenschaft

Data Science, IT

Unternehmensfihrung, Human Resources
Medizintechnische Kenntnisse

Innovation

Telecommunication, IT
Qualitatsmanagement, Prozessplanung etc.
Facility Management

Feinmotorik

Pflege

Handel

Fitness, Gesundheit

Psychologie, Padagogik
Immobilienverwaltung, Versicherung
Sprache

Personalentwicklung, Assistenz
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Quelle: JOBFEED, eigene Darstellung
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Die Analyse der Veranderungen des steirischen Arbeitsmarktes anhand von Stellenausschreibungen
zeigt einen Riickgang dieser seit Beginn der coronabedingten Einschrankungen (-12 %). Dieser ist im pro-
duzierenden Bereich und im Tourismus/Gastronomie besonders stark ausgefallen, wahrend beispiels-
weise Anzeigen flr Berufe am Bau oder auch im Bereich Bliro/Marketing/Finanz/Recht/Sicherheit sogar
leicht gestiegen sind. Gerade am Bau spiegelt sich die die gute Konjunktur wider, bei Blrojobs Uberrascht

die positive Entwicklung durchaus.

Die Analyse gibt darlber hinaus Hinweise, dass die Anforderungen zunehmend spezifischer werden —
und damit mitunter weniger Gbertragbar. Sie zeigt die Bedeutung des Zusammenspiels von professio-
nelle, IT sowie sozialen Kompetenzen. Diese spielen in fast allen Berufsbereichen in Kombination eine
Rolle. Allerdings gibt es nach wie vor eine Reihe stark nachgefragter Berufe, in denen IT-Skills nur sehr
eingeschrankt explizit in Stellenausschreibungen nachgefragt werden. Dies betrifft insbesondere nach-
gefragtes Personal im Tourismus und Gastgewerbe, am Bau sowie im Sozialbereich.
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3 Analyse von Stellenanzeigen

Neben dem strukturellen Wandel, der stark vom technologischen Wandel, der internationalen Arbeits-
teilung sowie einer Veranderung der Nachfrage getrieben wird, fihrt insbesondere die Digitalisierung zu
deutlichen Veranderungen der nachgefragten Kompetenzen am steirischen Arbeitsmarkt. Damit geht
einher, dass sich die zukinftigen Anforderungen der Unternehmen an ihre Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter verandern.

Im Rahmen des vorliegenden Kapitels werden die tatsachlich beobachtbaren Veranderungen in den Ta-
tigkeitsprofilen auf Basis von Stellenausschreibungen illustriert.

Die Analyse der Stellenanzeigen am steirischen Arbeitsmarkt wurde dabei mittels des Portals JOBFEED
durchgefiihrt. JOBFEED? bietet einen Uberblick iber Stellenanzeigen, die im Internet auf unterschied-
lichsten Portalen publiziert werden. Fir die folgende Analyse konnten Daten fir den Zeitraum von
09.2018 bis 05.2021 herangezogen werden. Die Klassifikation der extrahierten Berufe stimmt dabei mit
der BIS-Klassifikation des AMS Uberein. Um erste Auswirkungen der Corona-Pandemie auf die Stellen-
ausschreibungen abschatzen zu konnen, wurden die analysierten Stellenanzeigen in zwei Zeitraume un-
terteilt: in einen 18-monatigen Vor-Corona-Zeitraum (09.2018 bis 02.2020) und in einen 15-monatigen
Wahrend-Corona-Zeitraum (03.2020-05.2021).

Die Auswertung der Stellenausschreibungen auf JOBFEED fir den Zeitraum von 09.2018 bis 05.2021
umfasst dabei mehr als 380.000 Stellenanzeigen. In Abbildung 3 sind die Stellenausschreibungen in der
Steiermark differenziert nach Berufsbereichen dargestellt.

Abbildung 2:  Stellenausschreibungen in der Steiermark nach Berufsbereich

Handel, Logistik, Verkehr

Blro, Marketing, Finanz, Recht, Sicherheit

Bau, Baunebengewerbe, Holz, Gebaudetechnik
Maschinenbau, Kfz, Metall

Elektrotechnik, Elektronik, Telekommunikation, IT
Reinigung, Hausbetreuung, Anlern- und Hilfsberufe
Tourismus, Gastgewerbe, Freizeit

Soziales, Gesundheit, Schonheitspflege

Chemie, Biotechnologie, Lebensmittel, Kunststoffe
Wissenschaft, Bildung, Forschung und Entwicklung
Landwirtschaft, Gartenbau, Forstwirtschaft
Medien, Grafik, Design, Druck, Kunst, Kunsthandwerk

Bergbau, Rohstoffe, Glas, Keramik, Stein e

Umwelt 03.2020-05.2021
Textil- und Bekleidungsindustrie, Mode, Leder

0 20.000 40.000 60.000 80.000

Quelle: JOBFEED, eigene Darstellung

2 Durch eine De-Duplikation der Anzeigen soll gewdhrleistet werden, dass diese nicht mehrfach gezahlt werden. Die gecrawlten Anzeigen
werden dann von JOBFEED mittels Natural Language Processing (NLP) analysiert und nach Berufen, Kompetenzen und Regionen klassi-
fiziert. Die so zugewiesenen Kompetenzen werden von JOBFEED zusatzlich automatisch in unterschiedliche Kompetenzgruppen (IT, pro-
fessionell und sozial) unterteilt.
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3.1 EINORDNUNG DER REPRASENTANZ VON JOBFEED-DATEN

Die Gegeniiberstellung der Stellenausschreibungen von JOBFEED mit der Auswertung der Berufsstruktur
des steirischen Arbeitsmarktes laut Arbeitskrafteerhebung? der Statistik Austria (Abbildung 4) verdeut-
licht, dass sich die Struktur bzw. die Haufigkeit der Vorkommen verschiedener Berufsgruppen in beiden
Datenquellen in vielen Fallen dahneln. Am haufigsten kommt dabei das Merkmal Handel vor bzw. jene
Auspragungen, die dem Merkmal Birotatigkeiten zugeordnet werden kénnen. Allerdings gibt es auch
deutliche Unterschiede, die bei der Interpretation der Ergebnisse auf Basis von JOBFEED-Daten bertick-
sichtigt werden miussen: Der Bildungsbereich und &hnliche, denen laut Arbeitskrafteerhebung eine
grolRe Anzahl an Beschaftigten zugeordnet ist, werden Uber 6ffentlich zugangliche Stellenausschreibun-
gen nur schlecht abgebildet, da die Stellen fir bspw. Lehrerinnen und Lehrer im Regelfall nicht Gber

Jobportale ausgeschrieben werden.

Abbildung 3:  Top-Berufe nach Berufsgruppen in der Steiermark im Jahr 2020 sowie absolute Beschdf-
tigungsverdnderung im Zeitraum 2011-2020

Verkaufskrafte <52> 41,1 5,1
Nicht akademische betriebswirtschaftliche und kaufmannische... 36,6 -3,4
Ingenieurtechnische und vergleichbare Fachkrifte <31> 32,1 4,6
Metallarbeiter, Mechaniker und verwandte Berufe <72> 31,6 -2,0
Lehrkrafte <23> 28,7 4,4
Bau- und Ausbaufachkrafte sowie verwandte Berufe, ausgenommen... 24,9 71,8
Berufe im Bereich personenbezogener Dienstleistungen <51> 23,9 -4,5
Betreuungsberufe <53> 23,8 11,0
Allgemeine Biiro- und Sekretariatskrafte <41> 23,7 -6,8
Akademische und verwandte Gesundheitsberufe <22> 22,5 14,8
Reinigungspersonal und Hilfskrafte <91> 21,0 -0,6
Naturwissenschaftler, Mathematiker und Ingenieure <21> 20,8 10,7
Fahrzeugfihrer und Bediener mobiler Anlagen <83> 20,4 -1,5
Hilfsarbeiter im Bergbau, im Bau, bei der Herstellung von Waren und... 19,9 4,7
Burokrafte im Finanz- und Rechnungswesen, in der Statistik und in der... 15,4 3,9
Berufe in der Nahrungsmittelverarbeitung, Holzverarbeitung und... 11,7 -1,4
Akademische und vergleichbare Fachkréfte in der Informations- und... 11,0 4,4
Bediener stationérer Anlagen und Maschinen <81> 10,7 2,0
Elektriker- und Elektroniker <74> 10,5 -2,3
Assistenzberufe im Gesundheitswesen <32> 9,2 -8,6
Nicht akademische juristische, sozialpflegerische, kulturelle und... 9,2 3,3
Fuhrungskrafte im kaufmannischen Bereich <12> 8,9 1,8
Fuhrungskréfte in der Produktion und bei speziellen Dienstleistungen... 8,8 1,8
Betriebswirte und vergleichbare akademische Berufe <24> 8,1 2,3
Juristen, Sozialwissenschaftler und Kulturberufe <26> 8,1 0,7
Biirokrafte mit Kundenkontakt <42> 7,5 =1L,
Fachkrafte in der Landwirtschaft <61> 5,1 -0,1
Schutzkrafte und Sicherheitsbedienstete <54> 4,7 15

Personen in Tsd.
Abs. Beschaftigungsveranderung 2011-2019
Quelle: STATISTIK AUSTRIA Arbeitskréfteerhebung, eigene Darstellung

10 20 30

40 Veranderungabsolut

Personen in Tsd. 2011-2020(in Tsd.)

3 Bei der Arbeitskrafteerhebung handelt es sich um eine Mikrozensuserhebung. Daher sind Werte mit geringen Fallzahlen (hochge-
rechneter Bestand von weniger als 6.000 Personen) mit gewissen Unsicherheiten behaftet
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Im Zeitraum von 2011 bis 2020 sind in der Steiermark folgende Berufsgruppen (laut Arbeitskrafteerhe-

bung der Statistik Austria) am starksten gewachsen: ,, Akademische und verwandte Gesundheitsberufe”
(+14.800; z.T. durch Neuklassifikation, vgl. dazu Rickgang bei ,Assistenzberufe im Gesundheitswesen®),
,Betreuungsberufe” (+11.000), ,Naturwissenschaftler, Mathematiker und Ingenieure” (+10.700), , Hilfs-
arbeiter im Bergbau/Bau/Herstellung von Waren/Transportwesen (+4.700); hier kann man von einem
nicht-nachhaltigen Sondereffekt ausgehen, der auf die Automobilindustrie in der Steiermark zurickzu-
fuhren ist), sowie ,Ingenieurtechnische und vergleichbare Fachkrafte” (+4.600). Fir eine detailliertere

Darstellung nach Berufen siehe auch Abbildung 5.

Abbildung 4:
Betreuungsberufe im Gesundheitswesen <532>
Ingenieurwissenschaftler (ohne Elektrotechnik,...
Hilfsarbeiter bei der Herstellung von Waren <932>
Lehrkrafte im Primar- und Vorschulbereich <234>
Entwickler und Analytiker von Software und...
Material- und ingenieurtechnische Fachkrafte <311>
Allgemeine Burokrafte <411>
Akademische und vergleichbare Fachkrafte im Bereich...
Burokrafte im Bereich Materialwirtschaft und Transport...
Nicht akademische juristische, sozialpflegerische und...
Reinigungspersonal und Hilfskrafte in Privathaushalten,...
Akademische und vergleichbare Fachkrafte in der...
Bediener von Anlagen zur Holzaufbereitung und...
Schutzkréfte und Sicherheitsbedienstete <541>
Produktionsleiter im Bergbau, bei der Herstellung von...
Angehorige gesetzgebender Korperschaften und...
Blechkaltverformer, Baumetallverformer, Former (fir...
Gartner und Ackerbauern <611>
Lehrkréfte im Bereich Berufsbildung <232>
Berufe im Bereich Kundeninformation <422>
FUhrungskrafte in Vertrieb, Marketing und Entwicklung...
Techniker fur den Betrieb von Informations- und...
Hauswarte und Hauswirtschaftsleiter <515>

Reisebegleiter, Schaffner und Reiseleiter <511>

Sonstige akademische und verwandte...

Juristen <261>

Flhrungskrafte in der Produktion bei der Herstellung...

Fachkrafte in Gestaltung und Kultur sowie Kiichenchefs...

Lehrkrdfte im Sekundarbereich <233>

Bediener von Anlagen in der Metallerzeugung, -...
Hilfsarbeiter in der Land- und Forstwirtschaft und...

Berufe in der Nahrungsmittelverarbeitung und...

Maler, Gebdudereiniger und verwandte Berufe <713>

Hilfsarbeiter im Bergbau und im Bau <931>

Fachkrafte fir unternehmensbezogene Dienstleistungen...

Personen in Tsd.

Quelle: STATISTIK AUSTRIA Arbeitskréfteerhebung, eigene Darstellung
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3.2 STELLENAUSSCHREIBUNGEN AM STEIRISCHEN ARBEITSMARKT AUF
BASIS VON JOBFEED: ALLGEMEINE BEOBACHTUNGEN

Im Gegensatz zu den strukturellen Informationen der Veranderungen am Arbeitsmarkt durch offizielle
statistische Quellen (wie die Arbeitskrafteerhebung der Statistik Austria) erlaubt es die Analyse der Stel-
lenanzeigen von JOBFEED vergleichsweise zeitnahe Anderungen nachzuvollziehen. Gerade in der ein Kri-
sensituation, wie diese durch die COVID-19-Pandemie ausgeldst wurde, kommt es zu grolRen Verande-
rungen in einem kurzen Zeitraum. Um hier addquat reagieren zu kénnen, sind zeitnahe Informationen
von grolRer Bedeutung. Um dabei jedoch einen vergleichbaren Rahmen zu schaffen und den Zeitraum
vor Ausbruch der Corona-Pandemie mit dem Zeitraum seit ihrem Beginn vergleichen zu kénnen, wurden
die JOBFEED-Stellenanzeigen nach Tagen normiert (d.h. der Vergleich erfolgt gemal der durchschnittli-
chen Anzahl von Stellenanzeigen pro Tag).

Der Vergleich der beiden Betrachtungszeitrdume ,,Vor der Corona-Pandemie” (09.2018 bis 02.2020) und
»,Wahrend der Corona-Pandemie” (03.2020. bis 05.2021) zeigt dabei — wenig liberraschend — dass es in
der Periode seit Marz 2020 zu einem Rickgang (-11,9 %) der durchschnittlichen Zahl an Jobanzeigen in
der Steiermark gekommen ist, wobei es hier in den vergangenen Monaten zu einer Erholung kam. Am
starksten fielen die Riickgdnge in den Berufsbereichen , Tourismus, Gastgewerbe, Freizeit” mit -36,2 %,
,Textil- und Bekleidungsindustrie, Mode, Leder” mit -28,3 % sowie ,Maschinenbau, Kfz, Metall” mit -
26,8 % aus. Wahrend bei der Mehrheit der Berufsbereiche ein Riickgang an Stellenanzeigen zu verzeich-
nen war, gab es auch Berufsbereiche, die eine Zunahme an Stellenanzeigen verzeichneten. Die starksten
relativen Zunahmen betrafen die (vergleichsweise kleinen) Berufsbereiche , Landwirtschaft, Gartenbau,
Forstwirtschaft” mit +9,3 %, ,Umwelt” mit +9,2 % sowie , Bergbau, Rohstoffe, Glas, Keramik, Stein“ mit
+5,3 %. Ein Wachstum konnte allerdings auch in den Berufsbereichen ,,Bau, Baunebengewerbe, Holz,
Gebdudetechnik” sowie ,Bilro, Marketing, Finanz, Recht, Sicherheit” beobachtet werden (siehe Abbil-
dung 6 und Abbildung 7). Diese Entwicklungen sind sicher nicht als langfristige, strukturelle Anpassungen
am Arbeitsmarkt zu verstehen, zeigen aber insbesondere wie unterschiedlich die einzelnen Branchen
der steirischen Wirtschaft bisher von den Folgen der COVID-19-Pandemie betroffen waren. Der Bereich
,Tourismus, Gastgewerbe, Freizeit” war Uber groRe Teile der betrachteten Periode von Betriebsein-
schrankungen oder -schlieBungen betroffen, erst in den vergangenen Wochen kam es hier zu einer stei-

|tt

genden Nachfrage. Im Gegensatz dazu waren im Bereich ,,Maschinenbau, Kfz, Metall” viele Mitarbeite-
rinnen — zumindest zeitweise in Kurzarbeit. Hier wurden weniger Beschéftigte entlassen, in Zeiten von
Kurzarbeit wurden allerdings in vielen Betrieben geplante Neueinstellungen verschoben — oder Gber-
haupt verworfen. Im Gegensatz dazu kam es im Bereich ,Bau, Baunebengewerbe, Holz, Gebdudetech-
nik” zu einer sehr positiven konjunkturellen Entwicklung, die auch eine verstarkte Nachfrage am Arbeits-

markt nach sich zog (und zieht).



Verénderung der Nachfrage nach Kompetenzen — Update 2021 9

Abbildung 5:  Stellenausschreibungen pro Tag in der Steiermark pro Berufsbereich vor und nach Aus-
bruch der Corona-Pandemie
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Quelle: JOBFEED, eigene Darstellung

Abbildung 6:  Verdnderung Stellenausschreibungen pro Tag — ab 03.2020-05.2021
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Quelle: JOBFEED, eigene Darstellung

Neben einer Betrachtung der Zahl der ausgeschriebenen Stellen nach Berufen (bzw. Berufsbereichen)
erlaubt JOBFEED auch die Analyse der nachgefragten Kompetenzen in den jeweiligen Berufen (sowie der
beobachtbaren Veranderung dieser Nachfrage). Betrachtet man die breiten Kompetenzgruppen ,,pro-

|//

fessionell”, ,IT“ und ,,sozial” zeigt sich, dass in erster Linie professionelle Kompetenzen nachgefragt wer-
den, wahrend soziale und IT-Kompetenzen eher als komplementér anzusehen sind (vgl. Abbildung 8).
Ausnahme hierbei ist wenig Uberraschend der Berufsbereich , Elektronik, Elektrotechnik, Telekommuni-

kation, IT“, hier spielen IT-Kompetenzen eine zentrale Rolle.
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Abbildung 7:  Durchschnittliche Anzahl nachgefragter Kompetenzen je ausgeschriebener Stelle nach
Kompetenzgruppen, 09.2018-05.2021
Handel, Logistik, Verkehr  FI
Biro, Marketing, Finanz, Recht, Sicherheit IS
-

Maschinenbau, Kfz, Metall
Bau, Baunebengewerbe, Holz, Gebaudetechnik
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Soziales, Gesundheit, Schénheitspflege N

Chemie, Biotechnologie, Lebensmittel, Kunststoffe [T
Wissenschaft, Bildung, Forschung und Entwicklung e
I

Landwirtschaft, Gartenbau, Forstwirtschaft

Medien, Grafik, Design, Druck, Kunst, Kunsthandwerk e
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Umwelt R
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m T mprofessionell sozial

Quelle: JOBFEED, eigene Darstellung

Der Vergleich des Zeitraums vor und seit dem Ausbruch der Corona-Pandemie in der Steiermark zeigt
dabei seit Marz 2020 generell (bis auf wenige Ausnahmen) eine Zunahme der durchschnittlichen Anzahl
der geforderten Kompetenzen in Stellenausschreibungen. Dies deutet jedoch nicht zwangslaufig auf um-
fangreichere Kompetenzanforderungen hin, es kann auch Ausdruck einer zunehmenden Spezifizierung
der geforderten Kompetenzen sein. Es zeigt sich jedenfalls fir alle drei Gbergeordneten Kompetenzgrup-
pen im Durchschnitt eine leichte Zunahme der geforderten Kompetenzen, am starksten bei den sozialen
Kompetenzen. Lediglich bei den IT-Kompetenzen gibt es in einzelnen Berufsbereichen (z.B. , Textil- und
Bekleidungsindustrie, Mode, Leder”) einen Riickgang bei den nachgefragten Kompetenzen (vgl. Abbil-
dung9).
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Abbildung 8:  Verdnderung Kompetenzen je Stellenausschreibung —ab 03.2020-05.2021
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Quelle: JOBFEED, eigene Darstellung

Ein differenzierterer Blick auf die in Stellenausschreibungen geforderten IT-Kompetenzen — diese sind in
der Regel komplementéar zu den professionellen Kompetenzen zu sehen — zeigt, dass Kenntnisse von
Microsoft Office besonders haufig nachgefragt werden. Allerdings werden auch Kenntnisse von Kon-
struktionsprogrammen (CAD, Autocad) sowie Programmierkenntnisse von steirischen Betrieben stark
nachgefragt (vgl. Abbildung 10).4

4 Da gerade das Feld der IT-Kenntnisse ein sehr breites ist, wurden in den einzelnen Kompetenzgruppen noch Subgruppen gebildet. Eine
Auflistung findet sich im Anhang.
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Abbildung 9: Nachgefragte IT-Kompetenzen (pro Tag) in der Steiermark
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Quelle: JOBFEED, eigene Darstellung

Ein Vergleich des steirischen Stellenmarktes vor und seit Ausbruch der Corona-Pandemie zeigt dabei
aber auch deutlich, dass die relative Bedeutung von spezifischen IT-Kenntnissen (Softwareentwicklung,
WebApplikationen, Datenbanken etc.) deutlich zu Lasten von allgemeinen EDV-Kenntnissen (EDV-
Kenntnisse, Microsoft Office) zugenommen hat. Expertinnen und Experten in diesem Bereich werden
demnach trotz Krise stark nachgefragt (vgl. Abbildung 11).
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Abbildung 10: Relative Verdnderung der nachgefragten IT-Kompetenzen in der Steiermark (in %-Punk-
ten)
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Quelle: JOBFEED, eigene Darstellung

Eine verstdrkte Nachfrage nach IT-Kompetenzen seit dem Beginn der COVDI-19-Pandemie kann insbe-
sondere im Bereich ,Elektrotechnik, Elektronik, Telekommunikation, IT“ festgestellt werden, hier stieg
aber insgesamt die Zahl der nachgefragten Kompetenzen stark an (siehe Abbildung 9). Darlber hinaus
kam es zu einer verstarkten Nachfrage in wissens- und technologieorientierten Bereichen wie ,Wissen-
schaft, Bildung, Forschung und Entwicklung”, ,,Medien, Grafik, Design, Druck, Kunst, Kunsthandwerk”.
IT-Kompetenzen durchdringen zunehmend diese Berufsbereiche. Darliber hinaus konnte eine leichte
Zunahme auch im breiten Berufsfeld ,Blro, Marketing, Finanz, Recht, Sicherheit” beobachtet werden.
Hier zeigt sich die Diffusion von IT-Technologien abseits der technologieorientierten Kernbereiche. Es
gibt allerdings auch immer noch Bereiche (, Tourismus, Gastgewerbe, Freizeit”, ,Soziales, Gesundheit,
Schonheitspflege”), wo diese Kompetenzen in den ausgeschriebenen Stellen bisher kaum eine Rolle spie-
len. Hier zeigt sich allenfalls eine Nachfrage nach spezifischen Kompetenzen, wie der Umgang mit bran-
chenspezifischer Software flir die Hotellerie. So dienen solche Softwarepakete nicht nur zur Zimmer-
und Buchungsverwaltung, sondern kénnen auch fir die Kundenbindung und -beratung eingesetzt wer-
den.

Eine Analyse der nachgefragten professionellen Kompetenzen Uber alle Ausschreibungen weist natur-
gemal grolRe Unterschiede nach Berufsbereichen auf. Fir die fiir die Steiermark wichtigsten Berufsbe-
reiche zeigt sich dabei allerdings, dass im Bereich ,Handel, Logistik, Verkehr” seit Ausbruch der Corona-
Pandemie primar Kompetenzen auf dem Gebiet Logistik an Bedeutung gewonnen haben, im Berufsbe-
reich ,Blro, Marketing, Finanz, Recht, Sicherheit” insbesondere die Kompetenzgruppe ,,Buchhaltung,
Finanzanalyse, Unternehmensberatung etc.”, in den Berufsbereichen ,Bau, Baunebengewerbe, Holz,
Gebaudetechnik” sowie ,,Maschinenbau, Kfz, Metall” vor allem in der Kompetenzgruppe ,,Produktion”,
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in den Berufsbereichen sowie , Elektrotechnik, Elektronik, Telekommunikation, IT“ wissensintensive Ski-
lls, im Berufsbereich ,Tourismus, Gastgewerbe, Freizeit” Kompetenzen abseits der Kernkompetenzen
(wie bspw. Auftragsabwicklung, Logistik), im Berufsbereich ,Reinigung, Hausbetreuung, Anlern- und
Hilfsberufe” Kompetenzen im Bereich ,Produktion” und , Auftragsabwicklung, Logistik” sowie im Berufs-
bereich ,Soziales, Gesundheit, Schonheitspflege” Kompetenzen auf hoherem Skill-Niveau (wie Wissen-
schaft, Unternehmensfiihrung, Qualitatsmanagement etc.). Detaillierte Darstellungen zu den nachge-
fragten Kompetenzbiindeln der wichtigsten Berufsbereiche des steirischen Arbeitsmarktes finden sich

in den folgenden Kapiteln.

Die Nachfrage nach sozialen Kompetenzen (wie sie in Abbildung 8 aggregiert dargestellt werden) wurde
nicht detailliert betrachtet, da es sich hierbei um sehr allgemeine Kompetenzen handelt. Die am haufigs-
ten nachgefragten Kompetenzen in diesem Bereich sind Teamarbeit, Eigenmotivation, Kommunikation,
Stressbewaltigung, Zuverlassigkeit, soziale Kompetenz und Freundlichkeit. Diese sind zweifelsohne sehr
wichtig, jedoch wenig spezifisch und eignen sich daher nicht fiir diese Analyse.
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3.3 NACHGEFRAGTE KOMPETENZBUNDEL AUSGEWAHLTER BERUFSBEREICHE

Im Folgenden erfolgt eine Analyse der Nachfrage bzw. Nachfrageanderungen nach professionellen und
IT Skills fir die am steirischen Arbeitsmarkt haufigsten Berufsbereiche. Damit werden die nachgefragten
Kompetenzen (sowie die relative Veranderung seit Ausbruch der Corona-Pandemie) fiir einen Grofteil
der steirischen Stellenausschreibungen aufgezeigt. Dargestellt werden jeweils die haufigsten nachgefrag-
ten Kompetenzbindel aus den Bereichen professionell oder IT flr die Berufsbereiche ,Handel, Logistik,
Verkehr”, ,Buro, Marketing, Finanz, Recht, Sicherheit”, ,Bau, Baunebengewerbe, Holz, Gebdudetech-
nik”, ,,Maschinenbau, Kfz, Metall“, ,Elektrotechnik, Elektronik, Telekommunikation, IT“, ,Reinigung,
Hausbetreuung, Anlern- und Hilfsberufe”, , Tourismus, Gastgewerbe, Freizeit”, sowie ,Soziales, Gesund-
heit, Schonheitspflege”. Die einzelnen Berufsbereiche umfassen dabei eine Mehrzahl unterschiedlicher
Berufe. Die Auflistung der Berufe, die den jeweiligen Berufsbereichen zugeordnet sind, findet sich im
Anhang ab Tabelle 3.

Die Darstellung der haufigsten steirischen Berufsbereiche und ihrer nachgefragten Kompetenzen erfolgt
dabei absteigend nach der Zahl der Stellenausschreibungen (siehe dazu Abbildung 3).°

5 In der Darstellung nicht berlicksichtigt werden sogenannte ,,allgemeine Kompetenzen“. Diese umfassen bei den professionellen Kom-
petenzen unter anderem Kompetenzen wie Nachhaltigkeit oder Hygiene, bei den IT-Kompetenzen handelt es sich beispielsweise um
Open Source, Informatik oder Informationswissenschaften.
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3.3.1 BERUFSBEREICH ,HANDEL, LOGISTIK, VERKEHR"

Der Berufsbereich Handel, Logistik, Verkehr umfasst Berufe wie Verkaufsfachberaterin, Floristin, Marke-

ting-Assistentin, Tankwartin etc.

Eine Analyse der nachgefragten professionellen sowie IT-Kompetenzen zeigt:

e Die Top-20 Kompetenzblindel umfassen 92,4 % der spezifischen nachgefragten Kompetenzen.

o Generell sind die Kompetenzbindel ,Sales”, ,Auftragsabwicklung, Logistik etc.”, , Kassieren, Le-
bensmittel, Gastronomie etc.” und , Produktion” am haufigsten nachgefragt. Der Bereich , Auf-
tragsabwicklung, Logistik etc.” gewinnt zunehmend an Bedeutung und wird mittlerweile als
zweithaufigste Kompetenz nachgefragt. Bei den IT-Kompetenzen stehen allgemeine und SAP-
Kompetenzen im Vordergrund.

e  Seit Ausbruch der Corona-Pandemie gibt es den starksten Bedeutungszuwachs in den Bereichen
LAuftragsabwicklung, Logistik etc.”, ,Produktion” sowie ,Media, Marketing”, wahrend bei den
am haufigsten nachgefragten IT-Kompetenzen ein relativer Riickgang zu verzeichnen ist.

Abbildung 11: Spezifische nachgefragte Kompetenzen Handel, Logistik, Verkehr sowie Verédnderung seit
03.2020-05.2021 (in %-Punkten)
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Quelle: JOBFEED, eigene Darstellung. Ohne allgemeine Kompetenzen.
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3.3.2

BERUFSBEREICH ,,BURO, MARKETING, FINANZ, RECHT, SICHERHEIT"

Der Berufsbereich Biro, Marketing, Finanz, Recht, Sicherheit umfasst Berufe wie Einzelhandelskauf-

mann/-frau, Assistentin der Geschaftsleitung, Finanzmangerin, Wirtschaftsinformatikerin etc.

Eine Analyse der nachgefragten professionellen sowie IT-Kompetenzen zeigt:

e 87,5% der spezifischen nachgefragten Kompetenzen entfallen auf die Top-20 Kompetenzbin-

del.

e Am haufigsten werden die Kompetenzbindel ,Microsoft Office” , Buchhaltung, Finanzanalyse,

Unternehmensberatung etc.”, ,Managementsysteme etc.” und ,Auftragsabwicklung, Logistik

etc.” nachgefragt.

e Seit Corona gibt es einen relativen Bedeutungszuwachs insbesondere bei ,,Buchhaltung, Finan-

cial Management etc.”, , Auftragsabwicklung, Logistik etc.” sowie ,,Unternehmensfiihrung, Hu-

man Resources”. Bei den IT-Kompetenzen ist die Bedeutung relativ stagnierend, wahrend Kom-

petenzen im Bereich ,Microsoft Office”, ,SAP Applications” sowie ,EDV-Kenntnisse” weniger

wichtiger wurden.

Abbildung 12: Spezifische nachgefragte Kompetenzen Biiro, Marketing, Finanz, Recht, Sicherheit sowie
Verénderung seit 03.2020-05.2021 (in %-Punkten)
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Quelle: JOBFEED, eigene Darstellung. Ohne allgemeine Kompetenzen.
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3.3.3 BERUFSBEREICH ,BAU, BAUNEBENGEWERBE, HOLZ, GEBAUDETECHNIK“

Der Berufsbereich Bau, Baunebengewerbe, Holz, Gebdudetechnik umfasst Berufe wie Gebdudetechni-
kerin, AllgemeineR Hilfsarbeiterin, Zimmerer/Zimmerin etc.

Eine Analyse der nachgefragten professionellen sowie IT-Kompetenzen zeigt:

e Die Top-20 Kompetenzbindel umfassen 94,9 % der spezifischen nachgefragten Kompetenzen.

e Am haufigsten wurden die Kompetenzbindel ,Bau/Baumanagement”, ,Elektrotechnik/Mecha-
tronik etc.” und ,,Produktion” nachgefragt. Kompetenzen im IT-Bereich spielen eine unterge-
ordnete Rolle, wobei der Fokus auf ,Microsoft Office” sowie ,,CAD, Autocad” liegt.

e  Seit Beginn der Corona-Pandemie nahm die relative Bedeutung insbesondere von Kompeten-
zen im Bereich ,,Produktion” sowie in Bereichen zu, die nicht zu den Kerntatigkeiten zahlen (z.B.
»Auftragsabwicklung, Logistik etc.” bzw. Qualitdtsmanagement, Prozessplanung®.

Abbildung 13: Spezifische nachgefragte Kompetenzen Bau, Baunebengewerbe, Holz, Gebdudetechnik
sowie Verdnderung seit 03.2020-05.2021 (in %-Punkten)
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Quelle: JOBFEED, eigene Darstellung. Ohne allgemeine Kompetenzen.
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3.3.4 BERUFSBEREICH ,MASCHINENBAU, KFZ, METALL"

Der Berufsbereich Maschinenbau, Kfz, Metall umfasst Berufe wie Anlagentechnikerln, Kraftfahrzeug-

technikerln, Zerspanungstechnikerln etc.

Eine Analyse der nachgefragten professionellen sowie IT-Kompetenzen zeigt:

e Die Top-20 Kompetenzbindel umfassen 93,3 % der spezifischen nachgefragten Kompetenzen.

e Am starksten nachgefragt wurden Kompetenzbiindel in den Kernbereichen ,,Produktion”, ,Ma-
schinenbau/Maschinen” sowie , Produktentwicklung, F&E, Ingenieurwesen”. Bei den IT-
Kompetenzen dominiert die Nachfrage nach ,,CAD, Autocad” gefolgt von ,Microsoft-Office®.

e  Seit Beginn der Corona-Pandemie gab es den starksten relativen Zuwachs im Kernbereich ,,Pro-
duktion”, sowie im Bereich , Elektronik/Mechatronik etc.” und ,Produktentwicklung, F&E und
Ingenieurwesen”. Die relative Bedeutung der am starksten nachgefragten IT-Kompetenzen ist
rucklaufig.

Abbildung 14: Spezifische nachgefragte Kompetenzen Maschinenbau, Kfz, Metall sowie Verdnderung
seit 03.2020-05.2021 (in %-Punkten)
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Quelle: JOBFEED, eigene Darstellung. Ohne allgemeine Kompetenzen.
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3.3.5 BERUFSBEREICH ,ELEKTROTECHNIK, ELEKTRONIK, TELEKOMMUNIKATION, IT*

Der Berufsbereich Elektrotechnik, Elektronik, Telekommunikation, IT umfasst Berufe wie Automatisie-

rungstechnikerin, Informatikerin, Systemadministratorin etc.

Eine Analyse der nachgefragten professionellen sowie IT-Kompetenzen zeigt:

e Die Top-20 Kompetenzbindel umfassen 83,9 % der spezifischen nachgefragten Kompetenzen.

e  Am starksten nachgefragt wurden Kompetenzbtindel im Kernbereich , Elektrotechnik/Mechat-
ronik etc.” gefolgt von diversen IT-Kompetenzen wie ,,Softwareentwicklung” und ,, WebApplika-
tionen”. Letztere zdhlen mittlerweile zu den am dritthaufigsten nachgefragten Kompetenzbiin-
del noch vor den Programmiersprachen.

e  Seit Ausbruch der Corona-Pandemie wurden Kompetenzen im Bereich MINT verstarkt nachge-
fragt (d.h. bspw. ,Softwarentwicklung”, ,,Produktentwicklung, F&E, Ingenieurwesen, IT“, , Elekt-
ronik/Mechatronik etc.” und ,, WebApplikationen”, aber auch ,,Cloud-Computing” sowie Kom-
petenzen im Bereich ,,CRM/ERP).

Abbildung 15: Spezifische nachgefragte Kompetenzen Elektrotechnik, Elektronik, Telekommunikation, IT
sowie Verédnderung seit 03.2020-05.2021 (in %-Punkten)
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Quelle: JOBFEED, eigene Darstellung. Ohne allgemeine Kompetenzen.
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3.3.6 BERUFSBEREICH ,REINIGUNG, HAUSBETREUUNG, ANLERN- UND HILFSBERUFE*“

Der Berufsbereich Reinigung, Hausbetreuung, Anlern- und Hilfsberufe umfasst Berufe wie Aushilfskraft,
Immobilienverwalterln, StraRenbauarbeiterin etc.

Eine Analyse der nachgefragten professionellen sowie IT-Kompetenzen zeigt:

e Die Top-20 Kompetenzbindel umfassen 92,3 % der spezifischen nachgefragten Kompetenzen.

e Der sehr heterogene Berufsbereich mit Beschaftigten in diversen Branchen spiegelt sich auch
in einem vergleichsweise breiten Kompetenzblindel wider (bspw. Kompetenzen im Bereich
,Kassieren, Lebensmittel, Gastronomie etc.” oder ,,Produktion). IT-Kompetenzen spielen ledig-
lich eine untergeordnete Rolle.

e Seit Beginn der Corona-Pandemie gibt es einen relativen Bedeutungszuwachs bei Kompetenzen
im Bereich ,Produktion”, Auftragsabwicklung, Logistik etc.”, ,Facility Management” (wie In-
standhaltung), sowie u.a. im Bereich ,Fitness, Gesundheit”. Relativ an Bedeutung verloren ha-
ben Kompetenzen im Bereich ,Kassieren, Lebensmittel, Gastronomie etc.”.

Abbildung 16: Spezifische nachgefragte Kompetenzen in Reinigung, Hausbetreuung, Anlern- und Hilfs-
berufe sowie Verdnderung seit 03.2020-05.2021 (in %-Punkten)

Kassieren, Lebensmittel, Gastronomie etc. -4,1%
Produktion 4,1%
Facility Management 2,3%
Qualitdtsmanagement, Prozessplanung etc. 0,9%
Maschinenbau/ Maschinen 0,0%
Feinmotorik -2,9%
Auftragsabwicklung, Logistik etc. 2,9%
Fitness, Gesundheit 1,6%
Elektrotechnik/ Mechatronik etc. 0,5%
Pflege 0,4%
Bau/ Baumanagement -0,6%
Sales -0,7%
Managementsysteme etc. -0,5%
Microsoft Office |} 0,1%
Unternehmensfihrung, Human Resources 0,6%
Buchhaltung, Finanzanalyse, Unternehmensber. etc. 0,7%
Innovation -0,4%
Medizintechnische Kenntnisse 0,2%
Media, Marketing 0,6%
Produktentwicklung, F&E, Ingenieurwesen -0,3%
0 1000 2000 3000 4000 5000 Veranderung
%-Punkte
Anzahl Nennungen
m T-Kompetenzen
09.2018-02.2020 03.2020-05.2021 Veranderung in %-Punkten Professionelle Kompetenzen

Quelle: JOBFEED, eigene Darstellung. Ohne allgemeine Kompetenzen.
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3.3.7 BERUFSBEREICH ,TOURISMUS, GASTGEWERBE, FREIZEIT“

Der Berufsbereich Tourismus, Gastgewerbe, Freizeit umfasst Berufe wie z.B. Abwéscherin, Hoteldirek-
torln, Sporttrainerin, Kellnerin etc.

Eine Analyse der nachgefragten professionellen sowie IT-Kompetenzen zeigt:

e 96,4% der spezifischen nachgefragten Kompetenzen entfallen auf die Top-20 Kompetenzbin-
del.

e Die nachgefragten Kompetenzen konzentrieren sich sehr stark auf den Kernbereich, alle ande-
ren Kompetenzbiindel kdnnen als komplementar betrachtet werden.

e Wahrend die relative Bedeutung des Kernbereichs seit Ausbruch der Corona-Pandemie ab-
nahm, gab es abseits des Kernbereichs einen relativen Bedeutungszuwachs, insbesondere im
Bereich , Auftragsabwicklung, Logistik etc.”, gefolgt von ,Qualitdtsmanagement, Prozesspla-
nung etc.”, und ,,Buchhaltung, Finanzanalyse, Unternehmensberatung etc.”. EDV- und Sprach-
kenntnisse hingegen verloren an Bedeutung.

Abbildung 17: Spezifische nachgefragte Kompetenzen in Tourismus, Gastgewerbe, Freizeit sowie Verdn-
derung seit 03.2020-05.2021 (in %-Punkten) (in %-Punkten)
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Quelle: JOBFEED, eigene Darstellung. Ohne allgemeine Kompetenzen.
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3.3.8 BERUFSBEREICH ,SOZIALES, GESUNDHEIT, SCHONHEITSPFLEGE”

Der Berufsbereich Soziales, Gesundheit, Schonheitspflege umfasst Berufe wie Apothekerin, Hebamme,
SozialarbeiterIn etc.

Eine Analyse der nachgefragten professionellen sowie IT-Kompetenzen zeigt:

e 97,2 % der spezifischen nachgefragten Kompetenzen entfallen auf die Top-20 Kompetenzbin-
del.

e Die nachgefragten Kompetenzblindel konzentrieren sich insbesondere auf die Bereiche ,Medi-
zinische Kenntnisse”, ,,Pflege” und ,,Psychologie, Padagogik”. IT-Kompetenzen spielen eine sehr
untergeordnete Rolle.

e Seit Beginn der Corona-Pandemie gibt es insbesondere bei Kompetenzbiindel mit einem hohe-
ren ,Skill-Niveau” einen relativen Bedeutungszuwachs (,Unternehmensfihrung, Human Re-
sources.” ,, Wissenschaft” sowie ,,Psychologie, Padagogik”), wahrend bei den Kernkompetenzen
,Medizintechnische Kenntnisse” sowie ,Pflege” eine Abnahme der relativen Bedeutung be-
obachtbar ist.

Abbildung 18: Wichtigste Kompetenzbiindel in Soziales, Gesundheit, Schénheitspflege sowie Verdnde-
rung seit 03.2020-05.2021 (in %-Punkten)
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Quelle: JOBFEED, eigene Darstellung. Ohne allgemeine Kompetenzen.
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3.4 NACHGEFRAGTE KOMPETENZBUNDEL AUSGEWAHLTER BERUFE

In Abschnitt 3.3 erfolgte eine systematische Darstellung der nachgefragten Kompetenzen in Stellenaus-
schreibungen steirischer Betriebe nach Berufsbereichen. Damit konnte ein umfassender Uberblick Gber
die nachgefragten Kompetenzen sowie die Veranderung dieser Nachfrage seit Ausbruch der Corona-
Pandemie dargestellt werden. Aus arbeitsmarktpolitischer Perspektive ist dieser Uberblick insbesondere
deshalb wichtig, weil viele Kompetenzen in unterschiedlichen Berufen eingesetzt werden kénnen und
eine nachfrageorientierte Kompetenzentwicklung dieser Nachfrage nach Kompetenzen dadurch begeg-
nen kann, indem die Kompetenzentwicklung in Bereichen unterstitzt wird, die vergleichsweise breit
nachgefragt werden. Das erhoht die Einsatzmoglichkeiten am Arbeitsmarkt und per se die Resilienz der
einzelnen Beschaftigten.

Nachfolgende Abschnitte stellen nun im Gegensatz zu den Profilen der wichtigsten Berufsbereiche die
nachgefragten ,spezifischen” Kompetenzbiindel der 20 am hé&ufigsten in Stellenanzeigen steirischer Be-
triebe nachgefragten Berufe dar. Diese sind: ,Software-Entwicklerin®, ,Birokaufmann/-frau”, ,Einzel-
handelskaufmann/-frau”, , Restaurantfachmann/-frau”, ,Lagerarbeiterin®, ,Koch/Kochin®, ,Produkti-
onshilfskraft (m/w)“, ,Maschinenbauingenieurin®, , Lebensmittel- und Feinkostverkauferin®, ,Raumpfle-
gerin“, , Elektrotechnikerin fir Installations- und Gebaudetechnik”, ,,Schlosserin im Metallbereich”, ,,Be-
rufskraftfahrerin in der Guterbeforderung®, ,Kichenhilfskraft (m/w)“, ,Kraftfahrzeugtechnikerln®, ,Ma-
schinenbautechnikerin®, ,Fachkraft in der Buchhaltung (m/w)“ sowie , Installationstechnikerin®, ,Dipl.
Gesundheits- und Krankenpflegerin“ sowie , Tischlerin®. Die Berufe ,,Automatisierungstechnikerin® so-
wie ,Zerspanungstechnikerin” wurden von den Berufen ,,Dipl. Gesundheits- und Krankenpflegerin® so-
wie ,TischlerIn” aus den 20 haufigsten Stellenanzeigen verdrdangt. Um auch die Veranderungen der Be-
rufe nachvollziehen zu kénnen, die im Bericht Veranderung der Nachfrage nach Kompetenzen [1] noch
unter den 20 haufigsten Berufen waren, wurde die Rangliste der haufigsten Berufe um 2 Berufe ergénzt:
,Automatisierungstechnikerin”

Dariiber hinaus wird fiir die Berufe auch die Anderung der nachgefragten Kompetenzbiindel abgebildet.
Im Gegensatz zu den Berufsbereichen kann so ein differenziertes Bild der nachgefragten Kompetenzen
gezeichnet werden, das Grundlage fir spezifische Aus- und Weiterbildungsmaflnahmen sein kann. Da es
nicht moglich ist, von den Berufen auf die Ausbildung zu schlieRen (ein Beruf kann Gber unterschiedliche Aus-
bildungen erlernt werden), wurden die nunmehr 22 Berufsprofile gewahlt. Damit sind unterschiedliche Aus-
bildungsniveaus erfasst. Dargestellt werden jeweils die 20 am haufigsten nachgefragten Kompetenzbin-
del aus den Bereichen professionell oder IT.

Die Darstellung der am haufigsten ausgeschriebenen steirischen Berufe sowie der nachgefragten Kom-
petenzen erfolgt dabei absteigend nach der Zahl der Stellenausschreibungen.®

& In der Darstellung nicht berlcksichtigt werden sogenannte ,,allgemeine Kompetenzen“. Diese umfassen bei den professionellen Kom-
petenzen unter anderem Kompetenzen wie Nachhaltigkeit oder Hygiene, bei den IT-Kompetenzen handelt es sich beispielsweise um
Open Source, Informatik oder Informationswissenschaften.
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34.1

BERUF ,,SOFTWARE-ENTWICKLERIN®

Der gemall JOBFEED am haufigsten in Stellenausschreibungen ausgeschriebene Beruf in der Steiermark
im Zeitraum von 09.2018 bis 05.2021 ist , Software-Entwicklerin®.

Eine Analyse der nachgefragten professionellen sowie IT-Kompetenzen zeigt:

Die Top-20 Kompetenzblindel umfassen rund 87,9 % der spezifischen nachgefragten Kompe-
tenzen.

IT-Kompetenzen stehen im Fokus der am starksten nachgefragten Kompetenzbindel. Am hau-
figsten nachgefragt werden Kompetenzen im Bereich ,Softwareentwicklung”, der Bereich
»WebApplikationen” liegt mittlerweile auf Platz zwei der am haufigsten nachgefragten Kompe-
tenzen, gefolgt von Programmiersprachen und Kompetenzen im Bereich Datenbanken. Bei den
professionellen Kompetenzen werden insbesondere die Bereiche , Elektrotechnik/Mechatronik
etc.”, ,Data Science/IT“ und ,,Produktentwicklung, F&E, Ingenieurwesen” nachgefragt.

Seit Beginn der Corona-Pandemie wurden die starksten relativen Bedeutungszuwdchse in den
Bereichen ,Softwareentwicklung®, , Elektronik/Mechatronik etc.” sowie ,Cloud-Computing”
verzeichnet.

Abbildung 19: Spezifische nachgefragte Kompetenzen Software-Entwicklerin sowie Verédnderung seit

03.2020-05.2021 (in %-Punkten)
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Quelle: JOBFEED, eigene Darstellung. Ohne allgemeine Kompetenzen.
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3.4.2 BERUF ,BUROKAUFMANN/-FRAU“

Der gemaR JOBFEED am zweithaufigsten in Stellenausschreibungen ausgeschriebene Beruf in der Stei-
ermark im Zeitraum von 09.2018 bis 05.2021 ist , Birokaufmann/-frau”.

Eine Analyse der nachgefragten professionellen sowie IT-Kompetenzen zeigt:

e 91,1 % der nachgefragten Kompetenzen entfallen auf die 20 wichtigsten Kompetenzbiindel.

e Am haufigsten nachgefragt werden Kompetenzen im Bereich ,Microsoft Office”, gefolgt von
professionellen Kompetenzblindeln wie , Auftragsabwicklung, Logistik etc.”, ,,Buchhaltung, Fi-
nanzanalyse, Unternehmensberatung etc.”, ,Unternehmensfiihrung, Human Resources” und
,Managementsystem etc.”. Gemeinsam bilden sie die Kernkompetenzen des Berufes. Seit
Ausbruch der Corona-Pandemie nahm die relative Bedeutung der Kernkompetenzen zu, hin-
gegen ist bei den Basiskenntnissen im IT-Bereich (,,EDV-Kenntnisse®, ,Microsoft Office”) ein
Bedeutungsverlust zu beobachten.

e Seit Beginn der Corona-Pandemie ging in den Stellenanzeigen insbesondere die Bedeutung
allgemeiner IT-Skills (Microsoft Office, EDV-Kenntnisse) zurtck.

Abbildung 20: Spezifische nachgefragte Kompetenzen Biirokaufmann/-frau sowie Verdnderung seit
03.2020-05.2021 (in %-Punkten)
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Quelle: JOBFEED, eigene Darstellung. Ohne allgemeine Kompetenzen.
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3.4.3 BERUF ,EINZELHANDELSKAUFMANN/-FRAU“

Der gemall JOBFEED am dritthaufigsten in Stellenausschreibungen ausgeschriebene Beruf in der Steier-
mark im Zeitraum von 09.2018 bis 05.2021 ist , Einzelhandelskaufmann/-frau”.

Eine Analyse der nachgefragten professionellen sowie IT-Kompetenzen zeigt:

e Die 20 haufigsten Kompetenzbiindel decken 97,0 % der spezifischen nachgefragten Kompeten-
zen ab.

e Die am haufigsten nachgefragten Kompetenzen fallen in den Bereich ,Sales”, ,Handel” sowie
LAuftragsabwicklung, Logistik etc.”. IT-Kompetenzen (wie bspw. ,Microsoft Office” und ,allge-
meine EDV-Kenntnisse”) spielen eine nachrangige Rolle.

e Seit Ausbruch der Corona-Pandemie verzeichneten die Bereiche , Auftragsabwicklung, Logistik
etc.” gefolgt von ,,Unternehmensfiihrung, Human Resources” sowie der Bereich ,Media, Mar-
ketin“ den starksten relativen Bedeutungszuwachs, wahrend die relative Bedeutung von IT-
Kompetenzen ricklaufig war.

Abbildung 21: Spezifische nachgefragte Kompetenzen: Einzelhandelskaufmann/-frau sowie Verénde-
rung seit 03.2020-05.2021 (in %-Punkten)
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Quelle: JOBFEED, eigene Darstellung. Ohne allgemeine Kompetenzen.
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3.4.4 BERUF ,RESTAURANTFACHMANN/-FRAU“

Eine Analyse der nachgefragten professionellen sowie IT-Kompetenzen zeigt:

e Die Top-20 Kompetenzblindel umfassen 97,6 % der spezifischen nachgefragten Kompetenzen.

e Die Nachfrage konzentriert sich stark auf den Kernbereich, das Kompetenzbindel ,Kassieren,
Lebensmittel, Gastronomie etc.”. Das Kompetenzblndel ,Auftragsentwicklung, Logistik etc.”
liegt mittlerweile auf Platz zwei der am haufigsten nachgefragten Kompetenzen und hat seit
Ausbruch der Corona-Pandemie relativ betrachtet den starksten Bedeutungszugewinn, wah-
rend die Kernkompetenz einen relativen Bedeutungsverlust verzeichnete.

e [T-Kompetenzen spielten nur eine sehr untergeordnete Rolle, seit Ausbruch der Corona-Pande-
mie nahm die relative Bedeutung von IT Kompetenzen wie ,WebApplikationen” oder
,CRM/ERP* zu, auch wenn diese weiterhin nicht zu den Top-20 Kompetenzbindel zdhlen.

Abbildung 22: Spezifische nachgefragte Kompetenzen Restaurantfachmann/-frau sowie Verédnderung
seit 03.2020-05.2021 (in %-Punkten)
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3.4.5 BERUF ,LAGERARBEITERIN“

Eine Analyse der nachgefragten professionellen sowie IT-Kompetenzen zeigt:

e Die Top-20 Kompetenzbindel umfassen rund 95,3 % der spezifischen nachgefragten Kompe-
tenzen.

e Eszeigt sich eine deutliche Konzentration auf die Kernkompetenz ,,Produktion”, wobei der Be-
reich , Auftragsabwicklung, Logistik etc.” mittlerweile, wenn auch mit groRem Abstand, auf Rang
zwei der nachgefragten Kompetenzbiindel liegt. Bei den IT-Kompetenzen, die nur fir einen Teil
der Stellenanzeigen relevant sind, werden insbesondere , Microsoft Office”, SAP-Kompetenzen
sowie ,EDV-Kenntnisse” nachgefragt.

e Seit Beginn der Corona-Pandemie zeigte sich der starkste relative Bedeutungszuwachs im Be-
reich ,Auftragsabwicklung und Logistik etc.”, gefolgt von der Kernkompetenz ,Produktion,
wahrend die relative Bedeutung von IT-Kompetenzen tendenziell riicklaufig war.

Abbildung 23: Spezifische nachgefragte Kompetenzen: Lagerarbeiterin sowie Verdnderung seit
03.2020-05.2021 (in %-Punkten)
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Qualitdatsmanagement, Prozessplanung etc. 0,8%
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Quelle: JOBFEED, eigene Darstellung. Ohne allgemeine Kompetenzen.
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3.4.6 BERUF ,KOCH/KOCHIN“

Eine Analyse der nachgefragten professionellen sowie IT-Kompetenzen zeigt:

e Das Set der nachgefragten Kompetenzen ist sehr homogen, die nachgefragten Kompetenzen
finden sich fast ausschlieRlich im Kompetenzbiindel ,Kassieren, Lebensmittel, Gastronomie
etc.”, andere Kompetenzen spielen nur eine untergeordnete Rolle. Kompetenzen im Bereich
LAuftragsabwicklung, Logistik etc.” rangieren mittlerweile auf Rang zwei der am haufigsten
nachgefragten Kompetenzbindel.

e Seit Beginn der Corona-Pandemie haben allerdings komplementare Kompetenzen in den Berei-
chen , Auftragsabwicklung, Logistik etc.” sowie ,Qualitdtsmanagement, Prozessplanung etc.”
deutlich an Bedeutung gewonnen.

Abbildung 24: Spezifische nachgefragte Kompetenzen: Koch/Kéchin sowie Verédnderung seit 03.2020-
05.2021 (in %-Punkten)
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Quelle: JOBFEED, eigene Darstellung. Ohne allgemeine Kompetenzen.
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3.4.7 BERUF ,PRODUKTIONSHILFSKRAFT (M/W)“

Eine Analyse der nachgefragten professionellen sowie IT-Kompetenzen zeigt:

e 97,3 % der spezifischen nachgefragten Kompetenzen entfallen auf die Top-20 Kompetenzbin-
del.

e Am haufigsten werden professionelle Kompetenzen in den Kompetenzbereichen ,,Produktion®,
gefolgt von ,,Qualitatsmanagement, Prozessplanung etc.”, ,,Maschinenbau/ Maschinen” sowie
»Feinmotorik” nachgefragt. Kompetenzen im Bereich , Auftragsabwicklung, Logistik etc.” landen
mittlerweile auf Rang finf der am haufigsten nachgefragten spezifischen Kompetenzen. Das
vergleichsweise breite Betatigungsfeld spiegelt sich damit in der Nachfrage von diversen Kom-
petenzbereichen wider. [T-Kompetenzen spielen nur eine untergeordnete Rolle.

e Seit Beginn der Corona-Pandemie ging die relative Bedeutung der Kernkompetenzen, mit Aus-
nahme im Bereich ,,Produktion” zurlick. Im Bereich Produktion wurde die starkste Zunahme der
relativen Bedeutung verzeichnet, gefolgt von Kompetenzen im Bereich ,Elektrotechnik/Mecha-
tronik etc.” und Auftragsabwicklung, Logistik etc.”

Abbildung 25: Spezifische nachgefragte Kompetenzen: Produktionshilfskraft (m/w) sowie Verdnderung
seit 03.2020-05.2021 (in %-Punkten)
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Unternehmensfihrung, Human Resources 0,6%
Microsoft Office | -0,1%
Wissenschaft -0,1%
Telecommunication, IT 0,6%
Produktentwicklung, F&E, Ingenieurwesen -0,2%
Media, Marketing 0,0%

0 500 1.000 1.500 2.000 2.500 3.000 Verdnderung,

%~
Anzahl Nennungen %-Punkte

m |T-Kompetenzen
09.2018-02.2020 © 03.2020-05.2021 © Veranderungin %-Punkten Professionelle Kompetenzen

Quelle: JOBFEED, eigene Darstellung. Ohne allgemeine Kompetenzen.
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3.4.8 BERUF ,MASCHINENBAUINGENIEURIN“

Eine Analyse der nachgefragten professionellen sowie IT-Kompetenzen zeigt:

e Die 20 wichtigsten Kompetenzbindel decken 94,2 % der spezifischen nachgefragten Kompe-
tenzen ab.

e Am hdaufigsten nachgefragt werden die Kompetenzbindel , Produktentwicklung, F&E, Ingeni-
eurwesen”, ,,CAD, Autocad”, ,Maschinenbau/Maschinen” sowie ,Elektrotechnik/Mechatronik
etc.”, allesamt Kernkompetenzbereiche des Berufes; auch Managementkompetenzen spielen
eine Rolle.

® Seit Beginn der Corona-Pandemie erfolgte der grofte relative Bedeutungszuwachs bei Kompe-
tenzen aus den Bereichen , Elektrotechnik/Mechatronik etc.” gefolgt von , Auftragsabwicklung,
Logistik etc.”. Die Top-3 Kernkompetenzen verzeichneten seit Einsetzen der Corona Pandemie
einen relativen Bedeutungsverlust.

Abbildung 26: Spezifische nachgefragte Kompetenzen: Maschinenbauingenieurin sowie Verdnderung
seit 03.2020-05.2021 (in %-Punkten)
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Auftragsabwicklung, Logistik etc. 0,9%
Innovation -0,5%
Wissenschaft -0,2%
Al, Analytics und Modellierung . -0,3%
Telecommunication, IT 0,6%
Buchhaltung, Finanzanalyse, Unternehmensber. etc. -0,6%
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Quelle: JOBFEED, eigene Darstellung. Ohne allgemeine Kompetenzen.
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3.4.9 BERUF ,LEBENSMITTEL- UND FEINKOSTVERKAUFERIN“

Eine Analyse der nachgefragten professionellen sowie IT-Kompetenzen zeigt:

e Nahezu alle nachgefragten Kompetenzen (99,8 %) entfallen auf die Top-20 Kompetenzbiindel.

e Insbesondere die Kernkompetenzen im Bereich ,Kassieren, Lebensmittel, Gastronomie etc.”,

|Il

,Handel” und ,Sales” sind von besonderer Bedeutung, wahrend IT-Kompetenzen keine Rolle
spielen.

e Seit Beginn der Corona-Pandemie konnte ein relativer Bedeutungszuwachs insbesondere bei
den Kompetenzbereichen , Auftragsabwicklung, Logistik, etc.”, ,,Innovation”, sowie ,, Unterneh-
mensfiihrung, Human Resources” beobachtet werden —zulasten der Kernbereiche ,,,,Kassieren,

|II

Lebensmittel, Gastronomie etc.”, ,Handel“ und ,Sales”.

Abbildung 27: Spezifische nachgefragte Kompetenzen: Lebensmittel- und Feinkostverkduferin sowie
Verdnderung seit 03.2020-05.2021 (in %-Punkten)
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3.4.10 BERUF ,RAUMPFLEGERIN”

Eine Analyse der nachgefragten professionellen sowie IT-Kompetenzen zeigt:

e Auf die Top-20 Kompetenzblndel entfallen 96,7 % der spezifischen nachgefragten Kompeten-
zen.

e Der Kernkompetenzbereich liegt im , Facility Management”, IT-Kompetenzen spielen kaum eine
Rolle.

e Seit Beginn der Corona-Pandemie ist die relative Bedeutung der Kompetenzbindel ,Media,
Marketing”, ,Auftragsabwicklung, Logistik etc.” sowie ,,Buchhaltung, Finanzanalyse, Unterneh-
mensberatung etc.” angestiegen. Letzterer Bereich liegt im gesamten Betrachtungszeitraum
mittlerweile auf Platz finf der am haufigsten nachgefragten spezifischen Kompetenzen. Auch
IT-Kompetenzen verzeichneten teils einen relativen Bedeutungsgewinn (z.B. Microsoft Office,
Programmiersprachen, Datenbanken).

Abbildung 28: Spezifische nachgefragte Kompetenzen: Raumpflegerin sowie Verdnderung seit 03.2020-
05.2021 (in %-Punkten)
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3.4.11 BERUF ,ELEKTROTECHNIKERIN FUR INSTALLATIONS- UND GEBAUDETECHNIK“

Eine Analyse der nachgefragten professionellen sowie IT-Kompetenzen zeigt:

e 96,4 % der spezifischen nachgefragten Kompetenzen entfallen auf die Top-20 Kompetenzbin-
del.

e Bei den professionellen Kompetenzen erfolgt eine Konzentration auf den Kernbereich (, Elekt-
rotechnik/Mechatronik etc.”, ,Produktion”, ,Bau/Baumanagement”). Bei den IT-Kompetenzen
sind insbesondere das Kompetenzbiindel ,,CAD, Autocad” sowie allgemeine IT-Kompetenzen
von Relevanz.

® Seit Beginn der Corona-Pandemie erfolgte der groRte relative Bedeutungszuwachs bei den
Kompetenzbiindeln ,Produktion”, ,,Qualitditsmanagement, Prozessplanung etc.” sowie im Be-
reich , Telecommunication, IT.”

Abbildung 29: Spezifische nachgefragte Kompetenzen: Elektrotechnikerin fiir Installations- und Gebdu-
detechnik sowie Verdnderung seit 03.2020-05.2021 (in %-Punkten)
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3.4.12 BERUF ,SCHLOSSERIN IM METALLBEREICH”

Eine Analyse der nachgefragten professionellen sowie IT-Kompetenzen zeigt:

e Diedargestellten haufigsten 20 Kompetenzbiindel umfassen rund 97,5 % der spezifischen nach-
gefragten Kompetenzen.

e Am hdufigsten nachgefragt wird das Kompetenzbindel ,Produktion”, gefolgt von ,Maschinen-
bau/Maschinen”, ,Bau/Baumanagement”, ,Elektrotechnik/Mechatronik” sowie ,Facility Ma-
nagement”. IT-Kenntnisse spielen eine untergeordnete Rolle.

e Seit Beginn der Corona-Pandemie kam es zu einem deutlichen relativen Bedeutungsverlust bei
der Kernkompetenz ,Bau/Baumanagement” wahrend die Kernkompetenz ,,Produktion” relativ
betrachtet den starksten Bedeutungsgewinn verzeichnete, gefolgt von ,,Qualitdtsmanagement,
Prozessplanung etc.” sowie , Produktentwicklung, F&E, Ingenieurwesen®.

Abbildung 30: Spezifische nachgefragte Kompetenzen: Schlosserin im Metallbereich sowie Verdnderung
seit 03.2020-05.2021 (in %-Punkten)
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3.4.13 BERUF ,BERUFSKRAFTFAHRERIN IN DER GUTERBEFORDERUNG”

Eine Analyse der nachgefragten professionellen sowie IT-Kompetenzen zeigt:

e 93,0 % der spezifischen nachgefragten Kompetenzen entfallen auf die 20 haufigsten Kompe-
tenzbindel. Am starksten nachgefragt wird das Kompetenzblndel , Produktion” gefolgt von
,Kassieren, Lebensmittel, Gastronomie etc.” sowie ,Auftragsabwicklung, Logistik etc.” Die nach-
gefragten Kompetenzen sind sehr breit gestreut.

e Der grofte relative Bedeutungszuwachs seit Beginn der Corona-Pandemie erfolgte beim Kom-
petenzbiindel , Auftragsabwicklung, Logistik etc.” gefolgt vom Bereich ,Media, Marketing”“..
Die relative Bedeutung im Kernkompetenzfeld , Produktion” war hingegen ricklaufig.

Abbildung 31: Spezifische nachgefragte Kompetenzen: Berufskraftfahrerin in der Gliterbeférderung so-
wie Verdnderung seit 03.2020-05.2021 (in %-Punkten)
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3.4.14 BERUF ,KUCHENHILFSKRAFT (M/W)“

Eine Analyse der nachgefragten professionellen sowie IT-Kompetenzen zeigt:

e Auf die Top-20 Kompetenzbindel entfallen 98,8 % der spezifischen nachgefragten Kompeten-
zen.

e Die Kompetenzen in den Stellenausschreibungen konzentrieren sich auf die Kernkompetenzen
im Bereich ,Kassieren, Lebensmittel, Gastronomie etc.” Obwohl andere Kompetenzen nur eine
untergeordnete Rolle spielen, zeigt sich seit Ausbruch der Corona-Pandemie ein relativer Be-
deutungsgewinn fur die Kompetenzfelder ,Auftragsabwicklung, Logistik etc.” sowie ,Facility
Management”, wahrend die nachgefragten Kompetenzen im Kernbereich relativ betrachtet ei-
nen Bedeutungsverlust verzeichneten.

e [T-Kompetenzen spielen nur eine untergeordnete Rolle.

Abbildung 32: Spezifische nachgefragte Kompetenzen: Kiichenhilfskraft (m/w) sowie Verdnderung seit
03.2020-05.2021 (in %-Punkten)

Kassieren, Lebensmittel, Gastronomie etc. -8,3%
Facility Management 4,6%
Auftragsabwicklung, Logistik etc. 5,8%
Pflege -2,1%
Sales -1,4%
Handel -0,9%
Produktion 0,6%
Managementsysteme etc. -2,0%
Buchhaltung, Finanzanalyse, Unternehmensber. etc. 2,9%
Qualitatsmanagement, Prozessplanung etc. 1,7%
Innovation -0,9%
Immobilienverwaltung, Versicherung 1,6%
Microsoft Office | -0,1%
Fitness, Gesundheit 0,5%
Bau/ Baumanagement -0,5%
Unternehmensfihrung, Human Resources 0,0%
Medizintechnische Kenntnisse 0,0%
Media, Marketing 0,4%
Wissenschaft -0,4%
Netzwerke 0,1%

0 500 1.000 1.500 2.000 2.500 Verdnderung

%-
AnzahlNennungen  °° Punkte
m |T-Kompetenzen
09.2018-02.2020 = 03.2020-05.2021 * Veranderung in %-Punkten Professionelle Kompetenzen

Quelle: JOBFEED, eigene Darstellung. Ohne allgemeine Kompetenzen.



Verénderung der Nachfrage nach Kompetenzen — Update 2021 39

3.4.15 BERUF ,KRAFTFAHRZEUGTECHNIKERIN“

Eine Analyse der nachgefragten professionellen sowie IT-Kompetenzen zeigt:

e Auf die Top-20 Kompetenzblndel entfallen 96,3 % der spezifischen nachgefragten Kompeten-
zen.

e  Am starksten nachgefragt werden Kompetenzen im Bereich ,,Produktion®, gefolgt von ,Elektro-
technik/Mechatronik etc.” sowie dem Bereich ,Maschinenbau/Maschinen”. Bei den IT-
Kenntnissen liegt der Schwerpunkt auf allgemeinen IT-Kenntnissen.

® Seijt Beginn der Corona-Pandemie konnte sowohl ein relativer Bedeutungszuwachs im Kern-
kompetenzbereich , Produktion” gefolgt von , Qualitdtsmanagement, Prozessplanung etc.” und
LAuftragsabwicklung, Logistik etc.” beobachtet werden. Allgemeine IT-Kompetenzen verloren
relativ an Bedeutung, wahrend beispielsweise ,Geospatial” einen relativen Bedeutungsgewinn

verzeichnete (jedoch weiterhin nicht unter die Top-20 fallt).

Abbildung 33: Spezifische nachgefragte Kompetenzen: Kraftfahrzeugtechniker/in sowie Verdnderung
seit 03.2020-05.2021 (in %-Punkten)
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Quelle: JOBFEED, eigene Darstellung. Ohne allgemeine Kompetenzen.
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3.4.16 BERUF ,FACHKRAFT IN DER BUCHHALTUNG (M/W)“

Eine Analyse der nachgefragten professionellen sowie IT-Kompetenzen zeigt:

e Die 20 wichtigsten Kompetenzbindel umfassen ca. 96,9 % der spezifischen nachgefragten Kom-
petenzen.

e Neben Kernkompetenzen (,,Buchhaltung, Finanzanalyse, Unternehmensberatung etc.”, ,Mana-
gementsysteme etc.) sind auch IT-Kompetenzen (insbesondere ,Microsoft Office” und ,SAP)
von grolier Bedeutung.

e Seit Beginn der Corona-Pandemie erfolgte der groRte relative Bedeutungszuwachs bei den pro-
fessionellen Kernkompetenzen, am starksten im Kompetenzfeld , Buchhaltung, Finanzanalyse,
Unternehmensberatung etc.” gefolgt von ,,Managementsysteme etc.” und Unternehmensfiih-
rung, Human Resources”. Die relevantesten IT-Kompetenzen (insbesondere ,Microsoft Office”)

verzeichneten einen relativen Bedeutungsverlust.

Abbildung 34: Spezifische nachgefragte Kompetenzen: Fachkraft in der Buchhaltung (m/w) sowie Ver-
dnderung seit 03.2020-05.2021 (in %-Punkten)
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Quelle: JOBFEED, eigene Darstellung. Ohne allgemeine Kompetenzen.
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3.4.17 BERUF ,MASCHINENBAUTECHNIKERIN“

Eine Analyse der nachgefragten professionellen sowie IT-Kompetenzen zeigt:

e Die 20 am haufigsten nachgefragten Kompetenzbindel umfassen rund 95,7% der spezifischen
nachgefragten Kompetenzen.

e Zu den primar nachgefragten Kompetenzen zahlen IT-Kompetenzen im Bereich ,CAD, Auto-
cad”, aber auch professionelle Kompetenzen im Kernbereich (,Maschinenbau/Maschinen®,
,Produktion”, ,Elektrotechnik/Mechatronik etc.” ,Produktentwicklung, F&E, Ingenieurwesen”).

e Seit Beginn der Corona-Pandemie kann ein relativer Bedeutungszuwachs insbesondere bei
Kompetenzen im Bereich ,Produktion”, ,Elektrotechnik/Mechatronik etc.” sowie im Bereich
»,Qualitdtsmanagement, Prozessplanung etc.” beobachtet werden, wahrend bei den primar
nachgefragten IT-Kompetenzen ein relativer Bedeutungsverlust zu verzeichnen war.

Abbildung 35: Spezifische nachgefragte Kompetenzen: Maschinenbautechnikerin sowie Verdnderung
seit 03.2020-05.2021 (in %-Punkten)
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Verénderung der Nachfrage nach Kompetenzen — Update 2021 42

3.4.18 BERUF ,INSTALLATIONSTECHNIKERIN®

Eine Analyse der nachgefragten professionellen sowie IT-Kompetenzen zeigt:

e Auf die Top-20-Kompetenzbiindel entfallen 96,1 % der spezifischen nachgefragten Kompeten-

zen, diese sind relativ breit gestreut und konzentrieren sich auf die Felder ,Produktion”,
,Bau/Baumanagement”, ,Elektrotechnik/ Mechatronik etc.”.

e |T-Kompetenzen spielen eine vergleichsweise untergeordnete Rolle mit Fokus auf ,Microsoft
Office” sowie die Kompetenzgruppe ,,CAD, Autocad”.

e Seit dem Beginn der Corona-Pandemie war der groRte relative Bedeutungszuwachs beim Kom-
petenzbindeln , Produktion”, gefolgt von den Bereichen ,Media, Marketing” sowie , Qualitats-
management, Prozessplanung etc.” zu beobachten. Bei den am stérksten nachgefragten IT-
Kompetenzen nahm die relative Bedeutung ab.

Abbildung 36: Spezifische nachgefragte Kompetenzen: Installationstechnikerin sowie Verdnderung seit
03.2020-05.2021 (in %-Punkten)
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3.4.19 BERUF ,DIPL. GESUNDHEITS- UND KRANKENPFLEGERIN®

Eine Analyse der nachgefragten professionellen sowie IT-Kompetenzen zeigt:

e 98,8 % der spezifischen nachgefragten Kompetenzen werden von den 20 haufigsten Kompe-
tenzbindeln umfasst.

e Die nachgefragten Kompetenzen konzentrieren sich auf die Kernkompetenzen wie ,,Pflege” so-
wie ,Medizintechnische Kenntnisse”, bei den IT-Kompetenzen spielen primar allgemeine Kom-
petenzen (,Microsoft Office”, ,EDV-Kenntnisse”) eine, wenn auch untergeordnete, Rolle.

e Seit Ausbruch der Corona-Pandemie wurde der groRte relative Bedeutungszuwachs in der Kern-
kompetenz ,Medizintechnische Kenntnisse” gefolgt von ,Qualitditsmanagement, Prozesspla-
nung etc.” sowie ,Media und Marketing” verzeichnet, wahrend im Bereich der Kernkompetenz
,Pflege” ein relativer Bedeutungsverlust zu beobachten war.

Abbildung 37: Spezifische nachgefragte Kompetenzen: Dipl. Gesundheits- und Krankenpflegerin sowie
Verdnderung seit 03.2020-05.2021 (in %-Punkten)
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Quelle: JOBFEED, eigene Darstellung. Ohne allgemeine Kompetenzen.
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3.4.20 BERUF ,TISCHLERIN“

Eine Analyse der nachgefragten professionellen sowie IT-Kompetenzen zeigt:

e 97,6 % der spezifischen nachgefragten Kompetenzen werden von den 20 haufigsten Kompe-
tenzbindeln umfasst.

e Die nachgefragten Kompetenzen konzentrieren sich insbesondere auf die Kernkompetenzen
,Bau/Baumanagement”, ,Produktion” sowie ,Feinmotorik”. Bei den IT-Kompetenzen werden
insbesondere ,,CAD, Autocad” sowie ,Microsoft Office” nachgefragt.

® Seijt Ausbruch der Corona-Pandemie verzeichneten die Kernkompetenzen ,Bau/Baumanage-
ment” sowie ,Feinmotorik” einen relativen Bedeutungsverlust, wahrend die Kernkompetenz
,Produktion” den grolten relativen Bedeutungszuwachs aufwies.

Abbildung 38: Spezifische nachgefragte Kompetenzen: Tischlerin sowie Verdnderung seit 03.2020-
05.2021 (in %-Punkten)
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Quelle: JOBFEED, eigene Darstellung. Ohne allgemeine Kompetenzen.
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3.4.21 BERUF ,AUTOMATISIERUNGSTECHNIKERIN“

Eine Analyse der nachgefragten professionellen sowie IT-Kompetenzen zeigt:

e 92,7 % der spezifischen nachgefragten Kompetenzen werden durch die haufigsten 20 Kompe-
tenzbindel reprasentiert. Dabei zeigt sich eine ausgepragte Konzentration auf den Kernkompe-
tenzbereich , Elektrotechnik/Mechatronik etc.” sowie auf ,,Produktentwicklung, F&E, Ingenieur-

wesen”.
® Beide Kernkompetenzen wiesen auch die groten relativen Bedeutungszuwachse seit Beginn

der Corona-Pandemie auf, wahrend die Bedeutung der IT-Kompetenzen tendenziell riicklaufig

war.

Abbildung 39: Spezifische nachgefragte Kompetenzen: Automatisierungstechnikerin sowie Verdnde-
rung seit 03.2020-05.2021 (in %-Punkten)
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3.4.22 BERUF ,ZERSPANUNGSTECHNIKERIN®

Eine Analyse der nachgefragten professionellen sowie IT-Kompetenzen zeigt:

e 96,9 % der spezifischen nachgefragten Kompetenzen werden durch die haufigsten 20 Kompe-
tenzblndel reprasentiert.

e Die Kernkompetenzen liegen im Bereich ,Produktion”, ,Maschinenbau/Maschinen sowie
,Elektrotechnik/Mechatronik etc.” bei einer vergleichsweise breiten Streuung der nachgefrag-
ten Kompetenzen. IT-Kompetenzen spielen eine untergeordnete Rolle.

e Seit Beginn der Corona-Pandemie wurde der groRte relative Bedeutungszuwachs in der Kern-
kompetenz ,Produktion” beobachtet, gefolgt von ,Qualitdtsmanagement, Prozessplanung
etc.”, wahrend bei den Kernkompetenzen ,Maschinenbau/Maschinen” sowie ,Elektrotech-
nik/Mechatronik etc.” ein relativer Bedeutungsverlust zu verzeichnen war.

Abbildung 40: Spezifische nachgefragte Kompetenzen: Zerspanungstechnikerin sowie Verdnderung seit
03.2020-05.2021 (in %-Punkten)
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4 Anhang
4.1 KOMPETENZBUNDEL
Tabelle 1:

Auflistung der professionellen Kompetenzbiindel

Kompetenzblindel

starkste nachgefragte Kompetenzen im Blindel

Auftragsabwicklung, Logistik etc.

Kundenbeziehungsmanagement, Behandlung von Anfragen, Ab-
laufplanung, Beschaffungsmanagement, Auftragsabwicklung,
Vertragsverhandlung, Import/Export Logistik, Verpackung und
Kennzeichnung, Logistikprozesse

Bau/ Baumanagement

Schlosser, Zimmerei, Gebdudetechnik, Baustatik, Holz, Baulei-
tung, Haustechnik, Renovierung

Data Science, IT

Informatik, Social Media, Front End, Forecasting, Digitalisierung,
Wirtschaftsinformatik, Data Management

Elektrotechnik/ Mechatronik etc.

Elektrotechnik, Mechatronik, Inbetriebnahme, Electronik, Elektri-
sche Installation, Hydraulik, Automation

Facility Management

Instandhaltung, Reinigungsmittel, Facility Management, Reini-
gungsservice, Gebaudereinigung

Feinmotorik

Feinmotorik

Buchhaltung, Finanzanalyse, Unter-
nehmensberatung etc.

Wirtschaft, Buchhaltung, Finanzen, Financial Management, Be-
steuerung, International Financial Reporting Standards, Debito-
renkonto, Arbeitsrecht

Fitness, Gesundheit

Korperliche Fitness, Gesundheitsférderung, Sporternahrung, Ge-
sundheitsmalnahmen

Kassieren, Lebensmittel, Gastronomie
etc.

Gastronomie, Lebensmittel, Lebensmittelvorschriften, Kassieren,
Unterkunft, Gastgewerbe

Handel

Einzelhandel, Handel, GroRhandel, Rohstoffhandel

Immobilienverwaltung, Versicherung

Versicherungen, Grundbesitz, Hausverwaltung, Immobilienver-
waltung

Innovation

Innovation, Ideenfindung, Innovation Management

Managementsysteme etc.

Enterprise Resource Planning, Fihrung, Betriebswirtschaft, Pro-
zessoptimierung, Produkt Management, Audits, Geschaftsfih-
rung, Zeitmanagement

Maschinenbau/ Maschinen

Maschinenbau, Maschinen

Media, Marketing

Marketing, Werbung, Kundenkommunikation, Markenbildung,
Content Management, Kampagnen, Vermarktung, Digital Marke-
ting

Medizintechnische Kenntnisse

Pharmazie, Medizinische Versorgung, Klinische Arbeiten, Medi-
zin, Gesundheitsverwaltung, Innere Medizin, Physiotherapie

Personalentwicklung, Assistenz

Intranet, Personalauswahl, Abacus, Entwicklungsprogramme,
Flhrungskrafteentwicklung

Pflege

Pflege, Sduglingspflege, Behinderungen, Pflegeheim, Massagen,
Staatlich Geprufte Krankenschwester

Produktentwicklung, F&E, Ingenieur-
wesen

Konstruktion, Fahrzeugtechnik, Simulationen, Prototyping, An-
trieb, Ingenieurwesen, Testen, Process Engineering

Produktion

Reparatur, Lagerverwaltung, Zusammenbau, Entladung, Schwei-
Ren, Verarbeitende Industrie, Metallbearbeitung

Projektmanagement

Projektmanagement, Verhandlung, Ausschreibungen, Manage-
mentrechnung, Projektplanung

Psychologie, Padagogik

Sozialarbeit, Psychosozial, Padagogik, Psychologie, Psychiatrie,
Psychotherapie, Krisenintervention
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Kompetenzblindel

starkste nachgefragte Kompetenzen im Blindel

Qualitatsmanagement, Prozesspla-
nung etc.

Qualitatsmanagement, Lean Manufacturing

Sales, Kundenbindung, Kundenzufriedenheit, E-Commerce, Busi-

Sales ness Development, Kundengewinnung, Call-Center, Visual Mer-
chandising
Sprache Fremdsprache, Linguistik

Telecommunication, IT

Telematics, Architektur, Betriebssysteme, Technische Dokumen-
tation, Telecommunications, Computerhardware, Fehlerbehand-
lung

Unternehmensfihrung, Human Re-
sources

Verwaltung, Human Resources, Rechtswissenschaft, Gesell-
schaftsrecht, EU-Recht

Wissenschaft

Forschung, Mathematik, Physik, Chemie, Unterrichten, Biologie,
Wissenschaften, Wissenschaftliche Publikation, Wissenschaftli-
che Studien

Quelle: JOBFEED, eigene Darstellung

Tabelle 2: Auflistung der IT-Kompetenzbiindel

Kompetenzbiindel

starkste nachgefragte Kompetenzen im Biindel

Al, Analytics und Modellierung

Matlab, Data Analysis, Simulink, Machine Learning, Labview,
Kunstliche Intelligenz

CAD, Autocad

CAD, Autocad, CATIA, SolidWorks (CAD), Systems Engineering,
Fmea, Eplan, 3D Modellierung

Cloud-Computing

Cloud Computing, Windows-Server, Vmware, Microsoft Azure,
Amazon Web Services

Computerprogrammierung

Computerprogrammierung

Containertechnologien

Docker, Kubernetes

Microsoft Dynamics Nav, Microsoft Sharepoint, Lagerverwal-

CRM/ERP . . . )
/ tungssysteme, Oracle Financials, Microsoft Dynamics
Datenbanken, SQL, Microsoft Sql-Server, Relationale Daten-
Datenbanken banken, PL/SQL, Big Data, Postgresql, Microsoft Access, Data
Warehousing, Nosq|
Backend, Ansible, Client-Server-Architektur, Apache Tomcat,
DevOps . . .
Data Centers, Linux Servers, Configuration Management
eCommerce Woocommerce

EDV-Kenntnisse

Edv-Kenntnisse

EDV-Systeme

Edv-Systeme

Finanzdienstleistungen

Tabellen, Business Software, Microsoft Dynamics Ax, DATEV,
Blockchain, Zahlungsdienstleister, Zahlungsabwicklung

Geospatial Geoinformationssystem, Google Maps, Arcgis, Qgis, GPS

Adobe Photoshop, Indesign, Adobe lllustrator, Grafische Benut-
Grafik zeroberflache, Grafik-Software, Adobe Creative Suite, Adobe Cre-

ative Cloud, Datenvisualisierung

Embedded Software, Firmware, SCADA, Signalverarbeitung, Em-
Hardware

bedded Linux, FPGA, Altium Designer, Vhdl

Informationssicherheit

Informationssicherheit

Internettelefonie

VolP, Skype For Business, Cisco Webex, Videokonferenzen

loT

Computer Aided Facility Management, Smart Home
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Kompetenzblindel

starkste nachgefragte Kompetenzen im Blindel

Microsoft Office

Microsoft Office, Microsoft Excel, Microsoft Word, Microsoft
Powerpoint, Microsoft Outlook, ECDL

Mobile App Development

Iphone Apps, Xamarin, Apple los, Objective-C, Android,

Netzwerke

Netzwerktechnik, WLAN, Virtualization, Routing, VPN, Lokale
Netzwerke, TCP / IP

Programmiersprachen 1 (Java, C++,
C#, Pyhton)

Java, C++, C#, Python

Programmiersprachen 2 (aps.net, Perl,
Ruby)

Asp.Net, Perl, Ruby On Rails

SAP Applications

SAP Applications, SAP R/3, ABAP, Sap Erp, Sap Hana

SEO

Google Analytics, Google Adwords, Magento, Google Adsense,
Suchmaschinen, Web Analytics

Softwareentwicklung

Agile Methodologie, Scrum, Objektorientierte Software-Entwick-
lung, Git, Test-Software, Test Automation

Travel

Fidelio, Protel

WebApplikationen

Javascript, CSS, HTML, Angular, Php, HtmI5

Windows

Microsoft Windows

Quelle: JOBFEED, eigene Darstellung

Tabelle 3:

Zuordnung der Berufe zum Berufsbereich Handel, Logistik, Verkehr

Handel, Logistik, Verkehr

Auftragssachbearbeiterin

Immobilienberaterin

Auktionatorin

Immobilienkaufmann/-frau

Bahn- und Gleisarbeiterin

KassierIn

Baumarktverkauferin

Key-Account-Managerin

Berufskraftfahrerin in der Glterbeférderung

Kioskverkauferin

Berufskraftfahrerin in der Personenbeférderung

Lagerarbeiterin

Betriebslogistikkaufmann/-frau

Lebensmittel- und Feinkostverkauferin

Bote/Botin

LogistikerIn

Buch- und Medienverkauferin

Luftfahrzeugtechnikerin

Business Development-Managerin

Marketing-Assistentin

Category-Managerin

Marketingmanagerin

Customer-Relationship-Managerin

Papier- und Schreibwarenverkauferin

Drogistin Pharmazeutisch-kaufmannischeR AssistentIn
EDV-Kaufmann/-frau PilotIn
Einkauferin Platzmeisterin

Einrichtungsberaterin

Postdienstleisterin

Einzelhandelskaufmann/-frau

PR-Beraterln

Elektro- und Elektronikverkauferin

Produktmanagerin

Expeditarbeiterin

Reiseburoassistentin

Fahrdienstleiterin

Salesmanagerin

Fahrlehrerin

Schiffspersonal (m/w)

Fahrzeugverkauferin

Seilbahn- und LiftbediensteteR

Floristin

Speditionsfachkraft (m/w)
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Handel, Logistik, Verkehr

Flugbegleiterin Sportartikelverkduferin
Flughafenarbeiterin Tankwartin
Flughafenbodenpersonal (m/w) Taxichauffeurin
Flugverkehrstechnikerln Textil-, Bekleidungs- und Schuhverkauferin
Fotoartikelverkduferin Triebfahrzeugfihrerin
Frachterln Verkaufssachbearbeiterin
Fundraising-AgentIn Versicherungskaufmann/-frau
Gartencenterkaufmann/-frau Vertriebstechnikerin
GroRhandelskaufmann/-frau Visual Merchandiser (m/w)
Handelsgehilfe/-gehilfin Zugbegleiterin
Handelsvertreterin

Quelle: JOBFEED, eigene Darstellung

Tabelle 4: Zuordnung der Berufe zum Berufsbereich Biiro, Marketing, Finanz, Recht, Sicherheit
Buro, Marketing, Finanz, Recht, Sicherheit

Art Director (m/w) Marketing-Assistentin

AssistentIn der Geschaftsleitung Marketingmanagerin
Auftragssachbearbeiterin Notarln

BankangestellteR im bankinternen Bereich Personalberaterin

Bankkaufmann/-frau Personalverrechnerln

BautechnischeR Assistentin Pharmazeutisch-kaufmannischeR Assistentin
Berufsfeuerwehrmann/-frau PR-Beraterln

Berufssoldatin Produktmanagerin

Betriebs- und Unternehmensleiterin ProjektassistentIn

Betriebstechnikerin Projektassistentln in der Forschung
Betriebswirtin Projektmanagerin

Borsenhdndlerin Qualitatssicherungstechnikerln
Burohilfskraft (m/w) Rechtsanwalt/-anwaltin
Burokaufmann/-frau RechtskanzleiassistentIn

Business Development-Managerin Richterln

Callcenter-Mitarbeiterin Risikomanagerln im Finanz- und Bankwesen
Category-Managerin Salesmanagerin

Compliance-Managerin Schreibkraft (m/w)

Controllerin Sekretarin
Customer-Relationship-Managerin Sicherheitsorgan (m/w)

Detektivin Social Media-Managerin

Energieberaterin Sozialmanagerin

ExekutivbediensteteR im Justizwachdienst Speditionsfachkraft (m/w)
ExekutivbediensteteR im Polizeidienst Steuerassistentin

Fachkraft in der Buchhaltung (m/w) StraRenaufsichtsorgan (m/w)

Finanz- und Anlageberaterin TechnischeR Sachbearbeiterin
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Buro, Marketing, Finanz, Recht, Sicherheit

Finanzmanagerin

TelefonistIn

Gebdudetechnikingenieurln

Tourismusmanagerin

GerichtsbediensteteR

Translatorin

Gesundheitsmanagerin

Umweltberaterin

GroRhandelskaufmann/-frau

Umweltmanagerin

Hotel- und Gastgewerbekaufmann/-frau

Unternehmensberaterin

Human-Resource-Managerin

Versicherungsberaterin

Immobilienberaterin

Versicherungskaufmann/-frau

Immobilienkaufmann/-frau

Vertriebstechnikerlin

Immobilienverwalterin

Verwaltungsassistentin

Industriekaufmann/-frau

Verwaltungsmanagerin

IT-Projektmanagerin

Visual Merchandiser (m/w)

IT-Qualitdtsmanagerin

Wirtschaftsinformatikerin

Juristin

Wirtschaftsingenieurin

Kalkulantin

Wirtschaftstreuhdnderin

Kultur- und Eventmanagerin

Quelle: JOBFEED, eigene Darstellung

Tabelle 5:

Zuordnung der Berufe zum Berufsbereich Bau, Baunebengewerbe, Holz, Gebcdudetechnik

Bau, Baunebengewerbe, Holz, Gebaudetechnik

AllgemeineR Hilfsarbeiterin

Hilfskraft der Holzverarbeitung (m/w)

Architektin

Hilfskraft im Baunebengewerbe (m/w)

Bauhelferin

Hilfskraft im Elektrobereich (m/w)

Bauhelferin im Hochbau

Hilfskraft im GWHS-Installationsbereich (m/w)

Bauhelferin im Tiefbau

Holztechnikerln

BauleiterIn

Installations- und Geb&udetechnikerin

Baumonteurlin

Kran- und Baumaschinenfihrerin

Baupolierin

Kulturtechnikerln

Bauspenglerin

Malerln und Beschichtungstechnikerin

Bautechnikerin

Maurerln

BautechnischeR Assistentin

Modellbauerln

BautechnischeR Zeichnerln

Musikinstrumentenerzeugerin

Betonbauerln

Pflasterer/Pflasterin

Betonfertigungstechnikerin

Platten- und Fliesenlegerin

Bodenlegerin

Platzmeisterin

Boot- und Schiffbauerin

Raumplanerin

Dachdeckerin

Schalungsbauerin

Drechslerin

ServicetechnikerIn

Eisenbiegerin

Sicherheitstechnikerin

ElektrotechnikerIn Installations- u. Gebaudetech.

Solartechnikerin

Fassaderin

Sonnenschutztechnikerin
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Bau, Baunebengewerbe, Holz, Gebaudetechnik

FassbinderIn

StralRenbauarbeiterin

Fertigteilhausbauerin

StraRBenerhaltungsfachmann/-frau

Forstarbeiterin

StuckateurIn und Trockenausbauerin

Gartenbautechnikerin

Tapeziererin und Dekorateurln

GebdudetechnikerIn

Tiefbauerin

Gebaudetechnikingenieurln

TischlerIn

Gemeindearbeiterin

Verkehrsplanerin

Geoinformationstechnikerin

Vermessungstechnikerln

GeruUsterln

Waéarme-, Kélte-, Schall- u. Brandschutztechnikerin

Hafnerln

Zimmerer/Zimmerin

Quelle: JOBFEED, eigene Darstellung

Tabelle 6:

Zuordnung der Berufe zum Berufsbereich Maschinenbau, Kfz, Metall

Maschinenbau, Kfz, Metall

Anlagentechnikerin

Metallbearbeiterin

Automatisierungstechnikerin

Metalldesignerin

Automechanikerin

Metalltechnikerln fliir Schmiedetechnik

Beschriftungsdesignerin und Werbetechnikerln

Metalltechnikerln fir Schweil3technik

Boot- und Schiffbauerin

Motorradmechanikerin

Dreherlin

Nutzfahrzeugmechanikerin

Eisenbiegerin

Oberflachentechnikerin

ElektrotechnikerIn fir Anlagen- u. Betriebstechnik

Produktions- und Prozesstechnikerin

Fahrradmechanikerin

Reifen- und Vulkanisationstechnikerln

Feinmechanikerin

Reifenmonteurin

Flugzeugbautechnikerin

Schlosserin im Baubereich

GieRereitechnikerin

Schlosserln im Metallbereich

Hilfskraft im Kfz-Bereich (m/w)

Schlosserinnenhilfskraft (m/w)

Hilfskraft im Metallgewerbe (m/w)

SchmiedetechnikerIn

Hilfskraft in der SchweiRtechnik (m/w)

SchweiRerlnnenhilfskraft (m/w)

Kalteanlagentechnikerin

Servicetechnikerln

Karosseriebautechnikerin

Technikerln fur Land- und Baumaschinen

Kraftfahrzeugtechnikerln

TechnischeR Zeichnerin

Lackiertechnikerin

Verfahrenstechnikerin

Luftfahrzeugtechnikerin

Waffenmechanikerln

Maschinenbauingenieurln

Werkstofftechnikerin

Maschinenbautechnikerin

Werkzeugbautechnikerin

Maschineneinrichterin

Zerspanungstechnikerin

Maschinenfertigungstechnikerin

Zweiradtechnikerin

MechatronikerIn

Quelle: JOBFEED, eigene Darstellung
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Tabelle 7:
IT

Zuordnung der Berufe zum Berufsbereich Elektrotechnik, Elektronik, Telekommunikation,

Elektrotechnik, Elektroni

k, Telekommunikation, IT

Anwendungsbetreuerin

IT-Consultant (m/w)

Automatisierungstechnikerin

IT-Projektmanagerin

Bioinformatikerin

IT-Qualitatsmanagerin

Callcenter-Mitarbeiterin

IT-Support-Mitarbeiterin

Data Scientist (m/w)

IT-Vertriebskonsulentin

Data-Warehouse-Managerin

Kabelmonteurin

Datenbankadministratorin

Mechatronikerin

Datenbankentwicklerin

Medieninformatikerin

Datensicherheitsexperte/-expertin

Medizintechnikerln

EDV-Kaufmann/-frau

Mess- und Regeltechnikerin

EDV-Trainerin

Netzwerkadministratorin

Elektroantriebstechnikerln

Programmiererin

Elektroenergietechnikerin

SAP-Beraterin

Elektromaschinentechnikerin

Servicetechnikerin

Elektromechanikerin

Software-EntwicklerIn

Elektronikerin

Solartechnikerin

ElektrotechnikerIn fir Anlagen- u. Betriebstechnik

Systemadministratorin

ElektrotechnikerIn Installations- u. Gebaudetech.

Systemanalytikerln

Elektrotechnikingenieurin

TechnischeR Zeichnerin

Hardware-Entwicklerin

Telekommunikationsberaterin

Hilfskraft im Elektrobereich (m/w)

VeranstaltungstechnikerIn

IC-Designerin

Web-Entwicklerin

Informatikerin

Web-Masterln

Informations- und Kommunikationstechnikerin

Wirtschaftsinformatikerlin

Quelle: JOBFEED, eigene Darstellung

Tabelle 8:
rufe

Zuordnung der Berufe zum Berufsbereich Reinigung, Hausbetreuung, Anlern- und Hilfsbe-

Reinigung, Hausbetreuun

g, Anlern- und Hilfsberufe

Abwaéscherln

Hilfskraft im Metallgewerbe (m/w)

AllgemeineR Hilfsarbeiterin

Hilfskraft in der Papierindustrie (m/w)

Aushilfskraft (m/w)

Hilfskraft in der Schweiltechnik (m/w)

Backereihilfskraft (m/w)

Hilfskraft in der Textil- und Lederwarenerzeugung
(m/w)

Bauhelferin im Hochbau

Hilfskraft in der Textilwarenerzeugung (m/w)

Bauhelferin im Tiefbau

Hoteldienerin

BeschlieRerIn

Immobilienverwalterin

Bestatterin

Industriereinigungskraft (m/w)

Bote/Botin

Kassierin

Buffet- und Schankkraft (m/w)

Kioskverkauferin
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Reinigung, Hausbetreuun

g, Anlern- und Hilfsberufe

Biglerin

Kuchenbhilfskraft (m/w)

BUhnenarbeiterin

Lagerarbeiterin

Burohilfskraft (m/w)

Landwirtschaftliche Hilfskraft (m/w)

Callcenter-Mitarbeiterin

Lebensmittelproduktionshilfskraft (m/w)

Chemiehilfskraft (m/w)

Millauflegerin

Druckereihilfskraft (m/w)

Naherin

Eisenbiegerin

Platzmeisterin

Expeditarbeiterin

Produktionshilfskraft (m/w)

Fensterputzerin

Rauchfangkehrerin

Fleischverarbeitungshilfskraft (m/w)

Raumpflegerin

Flughafenarbeiterin

Reifenmonteurin

Forstarbeiterin

Reinigungstechnikerin

Gartenbhilfskraft (m/w)

Schlosserinnenhilfskraft (m/w)

Gastebetreuerin

Schreibkraft (m/w)

Gebaudetechnikingenieurln

Schweilerlnnenhilfskraft (m/w)

Gemeindearbeiterin

Seilbahn- und LiftbediensteteR

GeruUsterln

Servierhilfskraft (m/w)

Handelsgehilfe/-gehilfin

Sportartikelmonteurin

Hausbesorgerin

Sportplatzwartin

Haushalterin

Stallbursch/-madchen

Haushaltshilfe (m/w)

Strallenbauarbeiterin

Hilfskraft der Holzverarbeitung (m/w)

StraRRenreinigerin

Hilfskraft im Baunebengewerbe (m/w)

Stubenbursch/-madchen

Hilfskraft im Bergbau (m/w)

Tankwartln

Hilfskraft im Dienstleistungsbereich (m/w)

Telefonistin

Hilfskraft im Elektrobereich (m/w)

Textilreinigerin

Hilfskraft im GWHS-Installationsbereich (m/w)

Wiéschereihilfskraft (m/w)

Hilfskraft im Kfz-Bereich (m/w)

Weberei-, Strick- und Wirkwarenhilfskraft (m/w)

Hilfskraft im Kultur- und Eventbereich (m/w)

Zuschneiderln und Stanzerin

Quelle: JOBFEED, eigene Darstellung

Tabelle 9:

Zuordnung der Berufe zum Berufsbereich Tourismus, Gastgewerbe, Freizeit

Tourismus, Gastgewerbe, Freizeit

Abwaéscherin

Kichenchefin

Animateurln

Kuchenbhilfskraft (m/w)

Badewarterin

Kutscherln

BarkeeperIn

Profisportlerin

Berg- und Skifuhrerin

Reisebiroassistentin

BeschlieRerIn

Reiseleiterin

Buffet- und Schankkraft (m/w)

Restaurantfachmann/-frau

Caterer (m/w)

Restaurantleiterin
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Tourismus, Gastgewerbe, Freizeit

Croupier/Croupiere

Rezeptionistin

Disc Jockey (m/w)

Schaustellerin

Etagenleiterin

Schneesportlehrerin

Fahrradmechanikerin

Servierhilfskraft (m/w)

Fitnessbetreuerin

Spa-Managerin

Food-and-Beverage-ManagerIn

Sportartikelmonteurin

Gastebetreuerin

Sportartikelverkauferin

GastgewerblicheR KassierIn

Sportplatzwartin

Hilfskraft im Kultur- und Eventbereich (m/w)

Sporttrainerin

Hotel- und Gastgewerbekaufmann/-frau

Stubenbursch/-madchen

Hoteldienerin

Systemgastronomiefachmann/-frau

HoteldirektorIn

Tourismusmanagerin

Koch/Kéchin

Zweiradtechnikerin

Quelle: JOBFEED, eigene Darstellung

Tabelle 10:

Zuordnung der Berufe zum Berufsbereich Soziales, Gesundheit, Schénheitspflege

Soziales, Gesundheit, Schonheitspflege

Apothekerin

Maskenbildnerin

Arzt/Arztin fur Allgemeinmedizin

MedizinischeR Dokumentationsassistentin

Augenoptikerin

MedizinischeR Masseurln

Berufs- und Bildungsberaterin

Medizinphysikerin

Bestatterin

Medizintechnikerin

BiomedizinischeR Analytikerin

Musiktherapeutin

Coach (m/w)

Obduktionsassistentin

Desinfektionsassistentin

Operationsassistentin

Diatologe/Diatologin

Ordinationsassistentin

Dipl. Gesundheits- und Krankenpflegerin

Orthopadietechnikerin

Dipl. Kardiotechnikerln

Orthoptistin

Dipl. medizinischeR Fachassistentin

Padagoge/Padagogin

Diplomsozialbetreuerln fir Familienarbeit

Pflegeassistentin

Drogistin

Pflegefachassistentin

Elementarpadagoge/-padagogin

Pharmareferentin

Entwicklungshelferin

Pharmazeutisch-kaufméannischeR AssistentIn

Ergotherapeutin

Physiotherapeutin

Facharzt/Fachéarztin

Psychologe/Psychologin

Fingernageldesignerin

Psychotherapeutin

FriseurIn und StylistIn

Radiologietechnologe/-technologin

Friseurln, Pertickenmacherin und Stylistin

Rdntgenassistentin

FuRpflegerin

Sanitaterin

GeistlicheR

Schuhmacherin

Gesundheitsmanagerin

Sozialarbeiterln
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Soziales, Gesundheit, Schonheitspflege

GewerblicheR MasseurIn

Sozialberaterin

Gipsassistentin

Sozialbetreuerln fiir Menschen mit Behinderung

Hausbesorgerin

Sozialbetreuerin in der Altenarbeit

Hebamme (m/w)

Sozialmanagerin

Heimhelferin

Sozialpadagoge/-padagogin

Hilfskraft im Dienstleistungsbereich (m/w)

Tierarzt/-arztin

Horgerateakustikerin

Trainingstherapeutin

Kinderbetreuerin

Turnusarzt/-arztin

Klinischer Psychologe und Gesundheitspsychologe,
Klinische Psychologin und Gesundheitspsychologin

Zahnarzt/-arztin

Kosmetikerin

Zahnarztassistentin

Laborassistentin

Zahntechnikerln

Logopade/Logopadin

Quelle: JOBFEED, eigene Darstellung
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